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สวนท่ี ๑ 

บทนํา 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร 

 1.1 การวิเคราะหความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการทุจริต หรือการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม        
  กระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเปนระบบในการบริหารปจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงาน
เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการทุจริต หรือขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ อันเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงใกลชิดกับการทุจริต กลาวคือ ยิ่งมี
สถานการณหรือสภาวการณของการขัดกันของผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมมากเทาใด ก็ยิ่งมี
โอกาสกอใหเกิดหรือนําไปสูการทุจริตมากเทานั้น        
  การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการทุจริต หรือการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองในครั้งนี้ ไดนําเอาความเสี่ยง 
ในดานตาง ๆ  มาดําเนินการวิเคราะหตามกรอบมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations 
of The Tread way Commission) และตามบริบทการวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ท่ีอาจเกิด
การทุจริตหรือการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม และสามารถกําหนดมาตรการ
แนวทางการปองกันยับยั้งการทุจริต หรือปดโอกาสการทุจริต และเพ่ือกําหนดมาตรการหรือแนวทางการปองกัน
และแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ การกระทําผิดวินัยของเจาหนาท่ีเปนปญหาสําคัญและพบบอยอีกดวย 
  การวิเคราะหความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ 
ในการปฏิบัติราชการและการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม โดยการวิเคราะห
เพ่ือใหทราบถึงปจจัยเสี่ยงท่ีอาจเปนเหตุทําให        
  1) การปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ีของขาราชการขาดความรับผิดชอบเพียงพอ  
  2) การปฏิบัติหนาท่ีไปในทางท่ีทําใหประชาชนขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม ความมีจริยธรรม
    3) การปฏิบัติหนาท่ีโดยขาดความคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน และการยึดม่ันใน 
หลักธรรมาภิบาล 

 1.2 การดําเนินการวิเคราะหความเส่ียงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ี ท่ีอาจกอใหเกิด
การทุจริตหรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม ขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง        
  1.2.1 การพิจารณากระบวนงานท่ีมีโอกาสเสี่ยงตอการทุจริต หรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม        
       - กระบวนงานท่ีเก่ียวของกับการใชเงิน และมีชองทางท่ีจะทําประโยชนแกตนเองและพวกพอง 
   - กระบวนการท่ีเก่ียวของกับการใชดุลพินิจของเจาหนาท่ี ซ่ึงมีโอกาสใชอยางไมเหมาะสม 
คือ มีการเอ้ือประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวกพอง การกีดกันสรางอุปสรรค    
   - กระบวนการท่ีมีชองทางเรียกรอง หรือรับผลประโยชนจากผูมีสวนเก่ียวของซ่ึงสงผลกระทบ
ทางลบตอผูอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
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  1.2.2 การพิจารณากระบวนงานท่ีเขาขายมีโอกาสเสี่ยงตอการทุจริต หรืออาจกอใหเกิดการขัดกัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม       
       - การรับ - จายเงิน         
   - การบันทึกบัญชีรับ - จาย        
   - การจัดซ้ือจัดจาง และการจางเหมาบริการ      
   - การควบคุมงานกอสราง        
   - การตรวจรับพัสดุ         
   - การกําหนดคุณลักษณะพัสดุ การกําหนดคุณสมบัติผูเขาเสนอราคา   
   - การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีไมเปนไปตามข้ันตอนและระเบียบการจัดซ้ือจัดจาง   
   - การเบิกจายงบประมาณ        
   - การคัดเลือกบุคคลเขารับราชการ 
  1.2.3 ความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากไมมีการปองกันท่ีเหมาะสม     
       - สูญเสียงบประมาณ         
   - เสื่อมเสียชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของหนวยงาน 

 1.3 แนวทางการปองกันความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต หรืออาจกอใหเกิด
การขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม      
      1.3.1 การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
และมีการประกาศใชแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ โดยแจงทุกสวนราชการรับทราบและถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด  
  1.3.2 การจัดทําโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม และเสริมสรางความ
โปรงใสในการปฏิบัติงานของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง      
                1.3.3 การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีอยางสมํ่าเสมอ
และตอเนื่อง                                                                  
    1.3.4 การจัดทําชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบดวย 
   - เว็บไซตองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง www.rayong-pao.go.th  
   - ศูนยองคการบริหารสวนจังหวัดระยองตนแบบ ดานการปองกันการทุจริต  
   - โทรศัพท 0-3861-7430  
   - อีเมล rayongpao@rayong-pao.go.th 

 1.4 สรุปผลการประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคกร     
  การวิเคราะหความเสี่ยงดานการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ี ท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตหรือ
อาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม เปนการวิเคราะหระดับโอกาส 
ท่ีจะเกิดผลกระทบของความเสี่ยงตาง ๆ เพ่ือหาโอกาสประเมินผลกระทบของความเสี่ยง ดําเนินการวิเคราะห
และจัดลําดับความเสี่ยง โดยกําหนดเกณฑประเมินมาตรฐานท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยงดานการ
ดําเนินงานท่ีอาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม ไดแก ระดับโอกาส 
ท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ ท้ังนี้ องคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดกําหนด
เกณฑในเชิงคุณภาพ เนื่องจากเปนขอมูลเชิงพรรณนาท่ีไมสามารถระบุตัวเลขหรือจํานวนท่ีชัดเจนได  
 
 

http://www.rayong-pao.go.th/
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2. หลักการและเหตุผล  

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย.พุทธศักราช.2560.มาตรา.65.กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการ
จัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว 
โดยมียุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย ตามรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย ท่ีจะเปนแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลตามวสิัยทัศน ในป 2580 กลาวคือ “ประเทศไทย
มีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง 
สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 
ท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี คนเกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ  
เปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง 
ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ิน และเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชน
ในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ หากองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินปราศจากการทุจริต ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ  
 สํานักงาน ป.ป.ช. มุงสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
อยางตอเนื่องควบคูไปกับการปองกันการทุจริต และไดพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570) ใหมีความ
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รวมท้ังแผนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือสงเสริมการแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการตอตานการทุจริตอยางเปนรูปธรรม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการปองกันการ
ทุจริต อันจะสงผลตอการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงจัดทํา “แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส.(พ.ศ. 2566 - 2570).ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง”.เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนําไปสูการ
ปฏิบัติในการขับเคลื่อนงานดานการปองกันการทุจริตอยางเปนรูปธรรม.และสอดคลองกับกรอบการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ประกอบดวย 4 มิติ ไดแก  
 มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต   
 มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส  
 มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน  
 มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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3. วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 

 1) เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตอสาธารณชน 
 2) เพ่ือสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการ
ดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน ปราศจาก
พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
 3) เพ่ือใหการบริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผยโปรงใส
และตรวจสอบได 
 4) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ใหสอดคลอง
และเหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพ 
เขมแข็ง และลดการทุจริต 

4. เปาหมาย 

 1) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใส (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 2) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองผานเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

5. ประโยชนของการจัดทําแผน 

 1) ผูบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดแสดงเจตจํานงสุจริตตอสาธารณชน 
 2) บุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 
ดวยความซ่ือสัตยสุจริตและยึดม่ันตามประมวลจริยธรรม  
 3) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเปนองคกรท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม มีความโปรงใสตรวจสอบได 
และเปนองคกรธรรมาภิบาล 
 4).องคการบริหารสวนจังหวัดระยองสามารถยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานของหนวยงาน
ใหมีประสิทธิภาพ 
 5) ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีสวนรวมในการปองกัน ตรวจสอบและตอตานการทุจริต 
 



สวนท่ี 2 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

องคการบริหารสวนจังหวดัระยอง 

มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 1 
การสราง
วัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักแก
บุคลากร ท้ังขาราชการ
การเมืองฝายบริหาร 
ขาราชการการเมืองฝาย
สภาทองถิ่น และฝาย
ประจําขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 
 
1.1.1 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ
ปฏิบัติราชการตามอํานาจ
หนาท่ี และการประพฤติตน
ตามประมวลจริยธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑. โครงการพัฒนาความรู 
ดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ
กับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหาร
และสมาชิกสภาทองถ่ิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กจ. 

 
 5

 



 

มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

  (โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ 
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน) 
2. โครงการเผยแพรประชาสัมพันธ
ความรูดานกฎหมายและระเบียบ 
ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน  
(กิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธ
ความรูดานกฎหมายและระเบียบ 
ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน) 
3. มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงาน
ตามประมวลจริยธรรมขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง” 
 
 
 
 
 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

กจ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กจ. 

 
 

6
 



 

มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 1.1.2 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ 
ยึดม่ันผลประโยชนสวนรวม
มากกวาประโยชนสวนตน 
ท่ีจะไมกระทําการอันเปน
การขัดกันแหงผลประโยชน
หรือการมีผลประโยชนทับซอน 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

 1.1.3 เสริมสรางจิตสํานึก
และคานิยมความซ่ือสัตย
สุจริต และการตอตาน 
การทุจริต 

1. โครงการฝกอบรมการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง 
เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 
2. โครงการเสริมสรางองคความรู
ดานการตอตานการทุจริต 
(กิจกรรมเสริมสรางองคความรู 
ดานการตอตานการทุจริต) 
3. โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากร 
ท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน
ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตยสุจริต 
 
 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

กจ. 
 
 
 

กจ. 
 
 
 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 1.2 การเสริมสราง
จิตสํานึกและความตระหนัก
แกประชาชนทุกภาคสวน
ในทองถิ่น 
 
1.2.1 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ
รักษาประโยชนสาธารณะ 
แยกแยะผลประโยชน 
สวนตนและผลประโยชน
สวนรวม 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 1.2.2 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ
ปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1. โครงการสงเสริมการดําเนินชีวิต
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
(กิจกรรมรับคณะศึกษาดูงาน 
เพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกและ 
ความตระหนักในการปฏิบัติตน 
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
ณ ศูนยบริการการพัฒนาปลวกแดง
ตามพระราชดําริ จังหวัดระยอง) 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 1.2.3 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
ในความซ่ือสัตยสุจริต 
และการตอตานการทุจริต 

- - - - - - - 

 1.3 การเสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
แกเด็กและเยาวชน 
 
1.3.1 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
ในความซ่ือสัตยสุจริต 
และการตอตานการทุจริต 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

1.3.2 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
ใหมีจิตสาธารณะ 
และความรับผิดชอบ 
ตอสวนรวม 

- - - - - - - 

มิติท่ี 1 รวม จํานวน 6 โครงการ / - กิจกรรม / 
1 มาตรการ 

140,000 140,000 140,000 140,000 140,000  
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 2 
การบริหาร
ราชการดวย
ความโปรงใส 

2.1 การเปดเผยขอมูล
สาธารณะขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
 
2.1.1 การเปดเผยขอมูล
การบริหารงานและการ
ดําเนินงาน 

 
 
 
 
๑. มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือเผยแพร 
ขอมูลขาวสารแกประชาชน 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

สป. 

2.1.2 การเปดเผยขอมูล
การบริหารเงินงบประมาณ 

1. โครงการเสริมสรางความโปรงใส
ในการบริหารงบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

กพ. 

2.1.3 การเปดเผยขอมูล
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- - - - - - - 

2.2 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส 
 
2.2.1 การแสดงเจตนารมณ
ในการปฏิบัติหนาท่ีและ
บริหารงานดวยความ 
ซ่ือสัตยสุจริต เปนไปตาม
หลักธรรมาภบิาลของผูบริหาร 

 
 
 
1. มาตรการแสดงเจตนารมณในการ
นําหลักคุณธรรมมาใชในการบรหิารงาน
ของผูบริหารองคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง ดวยการจัดทําแผน 
ปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 2.2.2 การจัดทํามาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

1. มาตรการ NO Gift Policy 
 
2. มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 
3. มาตรการการสรางความโปรงใส
ในการบริหารงานบุคคล 
4. กิจกรรม “สรางความโปรงใส 
ในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 
5. มาตรการปองกันผลประโยชน 
ทับซอนขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 
6. โครงการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
(โครงการประเมินความพึงพอใจ 
ของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการ
ชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

สลน. 
 

กจ. 
 
 

กจ. 
 

กจ. 
 

กพ. 
 
 

กค. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

  7. โครงการพัฒนาระบบการใหบริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส  
(E-Service) 
(มาตรการพัฒนาระบบการใหบริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส  
(E-Service)) 
8. มาตรการประเมินความคุมคา 
ในการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง 
(มาตรการดูแลไฟฟาสาธารณะและ
ไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวง
ทองถ่ินท่ีอยูในความรับผิดชอบ) 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

สป. 
 
 
 
 
 

กช. 

2.2.3 การจัดทําแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริต 
 

1. มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 2.3 มาตรการลดการใช
ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
 
2.3.1 จัดทําขอตกลงระหวาง
บุคลากรในองคกรใหปฏิบัติ
หนาท่ีราชการดวยความ
ซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม 
จริยธรรม ใชดุลพินิจดวยความ 
สุจริต ภายใตกรอบธรรมาภิบาล 
 
2.3.2 มีการจัดทําแผนภูมิ
ข้ันตอน/คูมือการปฏิบัติงาน
และระยะเวลาการดําเนินการ
เก่ียวกับการบริการประชาชน 
รายละเอียดท่ีเก่ียวของ 
ในแตละข้ันตอน เปดเผย  
ณ ท่ีทําการและในระบบ
เครือขายสารสนเทศของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 
 
 
1. มาตรการ “จัดทําขอตกลงการ
ปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
2. กิจกรรม “การจัดทําขอตกลง 
การปฏิบัติราชการขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง” 
 
 
1. โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ี
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(กิจกรรมจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน
รับชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
สําหรับเจาหนาท่ีองคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง) 
2. โครงการจัดทํามาตรฐานการ
ใหบริการประชาชน 
(กิจกรรมจัดทํามาตรฐานการ
ใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

สป. 
 

สป. 
 
 
 
 

กค. 
 
 
 
 
 
 

กค. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 2.3.3 มีการกระจายอํานาจ
การตัดสินใจเก่ียวกับการ 
สั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติ
ราชการแทน หรือการ
ดําเนินการอ่ืนใดของ 
ผูมีอํานาจในองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอชุมชน
และประชาชน 

1. มาตรการออกคําสั่งมอบหมาย
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

กจ. 

มิติท่ี 2 รวม จํานวน 5 โครงการ / 2 กิจกรรม / 

10 มาตรการ 

705,000 705,000 705,000 705,000 705,000  
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 3 
การสงเสริม
บทบาทและ
การมีสวน
รวมของภาค
ประชาชน 

3.1 การสงเสริมใหประชาชน
มีสวนรวมบริหารกิจการ
ขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
 
3.1.1 การมีสวนรวม 
ในการจัดทําแผนพัฒนา 
การจัดทํางบประมาณ 

 
 
 
 
 
1. โครงการจัดเวทีประชาคม  
(โครงการจัดเวทีประชาคม 
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
(พ.ศ. 256๖ - 2570)  
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 
2. สงเสริมการมีสวนรวม 
ของประชาชน ในการบริหารกิจการ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

กยศ. 
 
 
 
 

กยศ. 

3.1.2 การมีสวนรวม
ตรวจสอบ และประเมินผล
การดําเนินงาน 

1. กิจกรรมการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 

400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 กยศ. 

3.2 การรับฟงความคิดเห็น
การรับและตอบสนอง 
เรื่องรองเรียน/รองทุกข 
ของประชาชน 
 

       

 
 

15
 



 

มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 3.2.1 มีกระบวนการรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชน 
ในการดําเนินกิจการตามอํานาจ
หนาท่ีขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน โดยเฉพาะการ
ดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบ
ตอความเปนอยู และสุขอนามัย 
ของประชาชนในทองถ่ิน 
 
3.2.2 มีระบบและชองทาง
ใหประชาชนในทองถ่ิน
สามารถรองเรียน/รองทุกข
ผานชองทางท่ีหลากหลาย 
 
3.2.3 มีรายงานหรือแจง
เปนลายลักษณอักษร 
ใหประชาชนผูรองเรียน/ 
รองทุกข ไดทราบถึงการไดรับ
เรื่อง ระยะเวลา และผลการ
ดําเนินการเก่ียวกับเรื่อง
รองเรียน/รองทุกข 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
         1. มาตรการจัดการเรื่องราว 
         รองทุกข/รองเรียนขององคการ  
         บริหารสวนจังหวัดระยอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สป. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 3.3 สงเสริมการมีสวนรวม
ของภาคประชาชน 
และบูรณาการทุกภาคสวน
เพ่ือตอตานการทุจริต 
 
3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขาย
ภาคประชาชน/องคกรชุมชน
ในการปองกันและตอตาน
การทุจริต 

 
 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

3.3.2 สงเสริมใหเครือขาย
ภาคประชาชนมีการดําเนินการ
เฝาระวังการทุจริต 

1. โครงการสรางเครือขาย 
ภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริต
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 สลน. 

3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวน
เพ่ือตอตานการทุจริต 

1. กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวน 
เพ่ือตอตานการทุจริต 
(โครงการบูรณาการทุกภาคสวน 
เพ่ือตอตานการทุจริต) 

150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 กจ. 

มิติท่ี 3 รวม จํานวน 3 โครงการ  / 2 กิจกรรม  / 

1 มาตรการ 

1,650,000 1,650,000 1,650,000 1,650,000 1,650,000  
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 4 
การยกระดับ
กลไกการ
ตรวจสอบ
การดําเนินงาน
ขององคกร
ปกครอง 
สวนทองถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบ
ตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายใน 
และการบริหารความเส่ียง
การทุจริต 
 
4.1.1 มีการจัดทําและ
รายงานการจัดทําระบบ
ตรวจสอบภายใน 

 
 
 
 
 
 
1. โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบ
ภายในประจําป 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ตส. 

4.1.2 มีการจัดทําและ
รายงานการจัดทําระบบ
ควบคุมภายใน 

1. กิจกรรมติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

4.1.3 มีการจัดใหมี
กระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

1. มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

4.2 การสงเสริมบทบาท
การตรวจสอบของ 
สภาทองถิ่น 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 4.2.1 สงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน
ใหมีความรู ความเขาใจ 
ในการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไป
ตามกฎหมาย ระเบียบท่ี
เก่ียวของไดกําหนดไว 

1. โครงการสงเสริมความรูดานกฎ 
ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ
สําหรับผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน 

150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 สลน. 

4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภา
ทองถ่ินใหมีบทบาทในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของฝายบริหารตาม
กระบวนการ และวิธีการ 
ท่ีกฎหมาย ระเบียบ 
ท่ีเก่ียวของไดกําหนดไว 
โดยไมฝกใฝฝายใด 

1. กิจกรรมสงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สลน. 

4.3 มาตรการจัดการ 
เรื่องรองเรียนการทุจริต 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการ
ดําเนินการตอเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ีองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

1. มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ 
หรือรับแจง หรือตรวจสอบ 
พบการทุจริตขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

 4.3.2 จัดใหมีระบบและ
ชองทางการรับเรื่องรองเรียน
ท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก 
รวดเร็ว ปลอดภัยสําหรับ 
ผูรองเรียน 

1. มาตรการจัดใหมีระบบและ 
ชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับ
การทุจริตขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

มิติท่ี 4 รวม จํานวน 2 โครงการ / 2 กิจกรรม / 

3 มาตรการ 

150,000 150,000 150,000 150,000 150,000  

รวมท้ังส้ิน 
จํานวน 16 โครงการ / 6 กิจกรรม / 

15 มาตรการ 
2,645,000 2,645,000 2,645,000 2,645,000 2,645,000  
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สวนท่ี 3 

 

มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 

 1.1 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกบุคลากร ท้ังขาราชการการเมืองฝายบริหาร 
ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจําขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  1.1.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ี และการ
ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน  
(โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และ
หลักเกณฑตาง ๆ ท่ีบุคลากร สมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน ตองรูและยึดเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ี
การดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนประจํามักเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความชํานาญ 
ประสบการณ หรือขาดความรูความเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑตาง ๆ 
ท่ีมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติม จึงสงผลใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน
และผูบริหารทองถ่ินกระทําผิดกฎหมายระเบียบตาง ๆ กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
และทําใหการแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
 ดังนั้น เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัด ดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย รวมท้ังเปนการเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับ
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ใหมีความพรอมในองคความรู
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 
 3) เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย 
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4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ินขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถ่ิน  
 2) ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือจัดเตรียมการดําเนินโครงการ 
 3) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ
สําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 
 4) จัดทําเอกสารสงเสริมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ 
 5) อบรมใหความรูโดยวิทยากร พรอมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
 6) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 30,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

10. ผลผลิต,ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของสําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิก
สภาทองถ่ิน ไมนอยกวา 2 ครั้งตอป 
 2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวา รอยละ 80 (ทําแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.๑) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน  
(กิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินจําเปนตองดําเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย
และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิก
สภาทองถ่ิน เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 
เพ่ือใหการบริหารงาน และปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ
กฎหมายท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ใหมีความพรอมในองคความรู
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 
 3) เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ินขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผนงาน ตอผูบริหาร  
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ
สําหรับบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน 
 3) เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับบุคลากร 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว เปนตน  
 4) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 5) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับ
บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรด
ประชาสัมพันธ จดหมายขาว อยางนอย 5 ชองทาง และไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง (เผยแพรประชาสัมพันธราย
ไตรมาส) 
 2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
(สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.๑) โครงการลําดับท่ี 3 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดประกาศใชประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง โดยกําหนดกลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติ
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว ใหถือวาเปนการกระทําผิดทางวินัย ซ่ึงมีการกําหนดข้ันตอนการลงโทษ
ตามความรายแรงแหงการกระทํา นอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางการดําเนินการตามประมวล
จริยธรรมขาราชการพลเรือน กรณีการเรี่ยไรและกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอ่ืนใด โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือกําหนดใหขาราชการตองละเวนจากการแสวงหาประโยชนท่ีมิชอบ โดยอาศัยตําแหนงหนาท่ี
และไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสํานักงาน ก.พ. 
ท่ี นร 1013.7/ว11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินควรนําแนวทางการดําเนินการ
ดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 
 ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนท่ีเชื่อถือไววางใจของประชาชน องคการ
บริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํามาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง” ข้ึน เพ่ือใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจําทุกระดับนําไปใชในการปฏิบัติ
หนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมี
ผลประโยชนทับซอน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเปนเครื่องมือกํากับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ท่ีชัดเจนและเปนสากล 
 2) เพ่ือยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ ท้ังในระดับองคกร ระดับบุคคล
และเปนเครื่องมือการตรวจสอบการทํางานดานตาง ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เพ่ือใหการดําเนินงาน
เปนไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3) เพ่ือทําใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนท่ียอมรับ เพ่ิมความนาเชื่อถือ เกิดความม่ันใจแกผูรับบริการ
และประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 
 4) เพ่ือใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอํานาจใน
ขอบเขต สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชา ตอประชาชนและ
ตอสังคม ตามลําดับ 
 5) เพ่ือปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึน 
รวมท้ังเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 
 
 



26 
 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
 2) กําหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสําหรับบุคคลในองคกร
และสาธารณชน 
 3) ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
 4) ดําเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพ่ือใชเปนคานิยมสําหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือ
เปนแนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอ่ืน ๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
 5) ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเก่ียวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการท่ัวไปแก
สาธารณชนใหมีสวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
เรื่อง กําหนดใหขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐ
เปนขอมูลขาวสารท่ีตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด) 
 6) ประเมินและติดตามผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 
  2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีความรูความเขาใจ
แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล)  
 ผลลัพธ 
 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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  1.1.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการยึดม่ันผลประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน ท่ีจะไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 

  1.1.3 เสริมสรางจิตสํานึกและคานิยมความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผูปฏิบัติงานตองมีความรูความสามารถตามหนาท่ีความ
รับผิดชอบแลว ยังตองมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนําไปสูการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององคกร
อยางยั่งยืน กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน  
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาและเสริมสรางจิตสํานึก
ใหบุคลากรตระหนักในการเปนขาราชการท่ีมีเกียรติ ศักดิ์ศรี รูจักความพอเพียง เปนตัวอยางท่ีดีของสังคม ยึดม่ัน
ในคุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง มีความรู ความเขาใจในเรื่องพฤติกรรมท่ีแสดงใหเห็นถึงการมีคุณธรรม 
จริยธรรม อันจะสงผลใหเกิดประโยชนสูงสุดแกทางราชการ และประชาชนผูรับบริการ รวมท้ังสรางจิตสํานึก
เรื่องคุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน อันจะนําไปสูการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององคกรอยาง
ยั่งยืน จึงไดกําหนดใหมีการจัดโครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 

3. วัตถุประสงค  
 1) เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง นําหลักคุณธรรม
จริยธรรมมาประยุกตใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  
 2) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริตใหเจาหนาท่ีของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยม ในการปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตยสุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง จํานวน 200 คน 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  
 5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
 7) เผยแพรการดําเนินโครงการผานเว็บไซตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดําเนินการ 
 100,000.- บาท       

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
 2) บุคลากรมีความรูความเขาใจหลักคุณธรรมจริยธรรม สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันและ
การปฏิบัติงานได ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบทดสอบความรู/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
 บุคลากรนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน กอใหเกิด
วัฒนธรรมองคกรสุจริตในหนวยงาน (สํารวจโดยใชแบบติดตามประเมินผล) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.3) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต  
(กิจกรรมเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุงเนนการสราง
วัฒนธรรมสุจริต สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจาก
พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดกําหนดดําเนินโครงการเสริมสรางองคความรูดานการ
ตอตานการทุจริตข้ึน เพ่ือใหบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีความรูความเขาใจในการตอตาน
การทุจริต สอดสองเฝาระวังไมใหเกิดการกระทําการทุจริต รวมกันตอตานการทุจริต อันจะนําไปสูการเปน
องคกรท่ีปลอดทุจริตในท่ีสุด 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริตแกคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน 
และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือใหคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง เฝาระวังการทุจริตและรวมกันตอตานการทุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ 
 2) ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพรขอมูล 
 3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานขอมูล/องคความรูเก่ียวของกับการปลูกจิตสํานึกดานการตอตานการ
ทุจริต  
 4) นําขอมูลท่ีไดมาจัดทําเปนสื่อเสริมสรางองคความรูตามรูปแบบท่ีกําหนด เชน แผนพับ จดหมายขาว 
วีดิทัศน ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
 5) ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธและสรางเสริมองคความรู ใหบุคลากรในสังกัดไดรับทราบและ
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด ตามแนวทางและชองทางท่ีกําหนด 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต  
 1) มีการเผยแพรขอมูล/องคกรความรูดานการตอตานการทุจริตจํานวนอยางนอย 5 เรื่องข้ึนไป 
 2).คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
มีความรูดานการตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ 
 คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เฝาระวัง
การทุจริตและรวมกันตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.3) โครงการลําดับท่ี 3 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย
สุจริต  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
  ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีภารกิจท่ีสําคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผน
และข้ันตอนการกระจายอํานาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและ
ภารกิจท่ีไดรับการถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
ในเรื่องตาง ๆ เชน เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงาน
เกินความจําเปน ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองอยางท่ัวถึง หากพนักงานหรือ
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย
สุจริต จะทําใหเกิดประโยชนแกประชาชนอยางสูงสุด ลดปญหาการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินได  
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดดําเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต เพ่ือยกยองชมเชยบุคลากรขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยองท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต เพ่ือเปนตนแบบ
ใหแกบุคลากรทานอ่ืนในองคกร รวมท้ังเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัด
ระยองใหปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริตตอไป  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
 2) เพ่ือสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรท่ีไดรับการคัดเลือก ในการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน 
ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 
 3).เพ่ือประกาศเกียรติคุณและยกยองเชิดชูเกียรติใหกับผูไดรับการคัดเลือกเปนบุคลากรตนแบบดาน
การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 
 4) เพ่ือมอบโลประกาศเกียรติคุณใหกับผูไดรับการคัดเลือกเปนบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) แตงตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะ
อุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต  
 2) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
 3) จัดทําประกาศหลักเกณฑการคัดเลือก และเผยแพรใหบุคลากรใหทราบ 
 4) เชิญชวนใหสํานัก/กองในองคกรปกครองสวนทองถ่ินสงบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม
หลักเกณฑเพ่ือเขารับการคัดเลือก 
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 5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต  
 6) ประกาศผลการคัดเลือก  
 7) มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรท่ีไดรับการเชิดชูเกียรติ 
 8) เผยแพร ประชาสัมพันธบุคลากรท่ีไดรับการเชิดชูเกียรติ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและ
สาธารณชนไดรับทราบผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว เปนตน  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 10,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 
 ผลลัพธ  
 เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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 1.2 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น 

  1.2.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการรักษาประโยชนสาธารณะ แยกแยะผลประโยชน
สวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

  1.2.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.2 (๑.2.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
(กิจกรรมรับคณะศึกษาดูงานเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง ณ ศูนยบริการการพัฒนาปลวกแดงตามพระราชดําริ จังหวัดระยอง) 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติ 
เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ  
ใหสอดคลองและบูรณาการกัน เพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว โดยยุทธศาสตรชาติ 
20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศ
พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญกับการปลูกฝงใหคนไทยไมโกง โดยการสงเสริมสนับสนุน
ใหทุกภาคสวนมุงสรางจิตสํานึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม 
และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสํานึกความซ่ือสัตยสุจริต 
คานิยมท่ีถูกตอง สรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตและการรูเทาทันการทุจริตของสังคมไทย 
โดยอาศัยกลไกทางสังคมเปนมาตรการในการลงโทษผูกระทําผิดหรือผูกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดดําเนินโครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ีนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช 
ในการดําเนินชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริต 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 
 2) เพ่ือเสริมสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตใหแกประชาชน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจําวัน  

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชน นักเรียน นักศึกษา และผูท่ีสนใจ  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบและผูท่ีเก่ียวของเพ่ือวางแผนและจัดเตรียมการดําเนินงาน 
 3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 
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 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  
 5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 ประชาชนมีความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันได  
 ผลลัพธ 
 ประชาชนนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชในชีวิตประจําวันได  
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  1.2.3 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 

 1.3 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน 

 1.3.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 

 1.3.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักใหมีจิตสาธารณะ และความรับผิดชอบตอสวนรวม 
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มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 

 2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  2.1.1 การเปดเผยขอมูลการบริหารงานและการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.๑ (2.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กําหนดใหหนวยงานของรัฐจะตองจัดใหมี
การเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานผานชองทางท่ีหลากหลาย เพ่ือใหประชาชนมีโอกาสกวางขวางในการ
ไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในการท่ีจะใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น 
ตรวจสอบ และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ  
 ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินการดังกลาวเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
จึงไดมีศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมท้ังดําเนินการปรับปรุงขอมูล
ขาวสารใหครบถวนและเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตาง ๆ ของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน  
 2) เพ่ือมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสําหรับประชาชน 
 3) เพ่ือจัดแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาท่ีตอสาธารณชน 
 4) เพ่ือเพ่ิมชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง 
 5) เพ่ือใหมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานท่ีหลากหลาย 

4. กลุมเปาหมาย  
 ศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพ่ือดําเนินการใหมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ    
 2) แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร  
 3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทําการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 4) จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังมี
การแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบันทาง
เว็บไซตของหนวยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
 5).จัดทําขอมูลแสดงการดําเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
เพ่ือเผยแพรตอสาธารณชน ผานสื่อชองทางตาง ๆ ของหนวยงานเปนระยะ สมํ่าเสมอ โดยใหขอมูลขาวสาร 
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลาง การจัดซ้ือจัดจาง 
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การใชจายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับ
ท่ีกําหนดแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
 6) จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ท่ีจะติดตอสอบถาม
หรือขอขอมูล หรือรับฟงคําติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ เชน  
  - มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะท่ีมีเจาหนาท่ีใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทําการ  
  - แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการท่ีจะติดตอ
สอบถาม/ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น 
การประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน  
 7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดําเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ  
 8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสําหรับใหบริการประชาชนท่ัวไป 
 9) จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมท้ังขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีจํานวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชองทาง 
 2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
ใหมีขอมูลท่ีครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน   
 ผลลัพธ 
 ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ํากวารอยละ 80 (ใชแบบสํารวจความ
พึงพอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
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  2.1.2 การเปดเผยขอมูลการบริหารเงินงบประมาณ 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.๑ (2.๑.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะดวยตนเอง ท้ังในเรื่อง
การจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ  
แตตองเปนไปตามอํานาจหนาท่ีและกฎหมายท่ีกําหนดไว ดังนั้น การท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะบริหารงาน
ใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีความโปรงใส 
และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ท่ีกําหนดใหการจัดซ้ือจัดจาง ใหสวนราชการ
ดําเนินการโดยเปดเผยและเท่ียงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชนและผลเสียทางสังคม ภาระตอประชาชน 
คุณภาพ วัตถุประสงคท่ีจะใช ราคา และประโยชนระยะยาวท่ีจะไดรับประกอบกัน 
 ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารงบประมาณขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองเปนไปอยางโปรงใส 
ตรวจสอบได เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ิน จึงดําเนินโครงการเสริมสราง
ความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือ - จัดจาง 
ไดทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือ - จัดจางตามโครงการและกิจกรรมตาง ๆ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพ่ือปองกันการทุจริตในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 1) บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุ ใหประชาชน
ไดทราบผานทางเว็บไซตและชองทางตาง ๆ 
 3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงการใชจายเงินงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคา และสรางการมีสวนรวมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
 4) ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและประชาชนใหมีความรูเก่ียวของกับการพัสดุ 
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 5) จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ 
เชน สังเกตการณ ติดตามผลการดําเนินการในการจัดซ้ือจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปนตน 
 6) ประชุมกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป 
 7) รายงานผลการดําเนินการ และเผยแพรผลการดําเนินงานใหบุคลากรภายในหนวยงานและ
สาธารณชนใหทราบโดยท่ัวกัน ผานชองทางตาง ๆ ไดแก 
  7.1) ผลการดําเนินโครงการ 
  7.2) รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป  
  7.3) รายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณประจําปตามวงรอบท่ีกฎหมาย/ระเบียบกําหนด 
  7.4) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางรายเดือนและรายป  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองพัสดุและทรัพยสิน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไมนอยกวา 3 ชองทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใชจายงบประมาณ จํานวน 1 ครั้ง  
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางลดลง 
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  2.1.3 การเปดเผยขอมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 2.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส   

  2.2.1 การแสดงเจตนารมณในการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต เปนไป
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
ในระดับทองถ่ิน และคาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะเปนกลไกท่ีสําคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต 
รวมท้ังผูบริหารมีความมุงม่ันท่ีจะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถ่ิน มีการบริหาร 
ใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวม
ของประชาชน จึงไดมีการดําเนินการจัดทํามาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการ
บริหารงานของผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง แสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรม
มาใชในการบริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส 
 2) เพ่ือประชาสัมพันธการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองสูการรับรูของสาธารณชน  
 3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 1) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 2) ประชาชน 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ 
 2) กําหนดรูปแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณฯ 
 3) จัดทําประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร 
 4) ผูบริหารกําหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตฯ 
 4) เผยแพรประกาศเจตนารมณฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบและชองทางท่ีกําหนด 
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 5) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
 6) จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
 8) ผูบริหารควบคุมติดตามใหดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 10) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทํา
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพ่ือพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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  2.2.2 การจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหการพัฒนาคานิยมของ
นักการเมืองใหมีเจตนารมณท่ีแนวแนในการทําตนเปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต    
เห็นแกประโยชนสวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 
 อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด็นปฏิรูปดานการปองปราม ไดกําหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือ
ผูบังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปนตัวอยางในการบริหารงานดวยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดําเนินการใหถือเปน
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
ในระดับทองถ่ินเอง มีความมุงม่ันท่ีจะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถ่ิน มีการบริหาร
ใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวม
ของประชาชน ผูบริหารไดใหความสําคัญกับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร ในการปองกันการทุจริตโดยการจัดทํามาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทํา
อันอาจมีผลตอดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงนําไปสูการเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิดผลประโยชน
ทับซอน  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง มีวัฒนธรรมองคกร NO Gift Policy 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
 2) ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy  
 3) เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดยท่ัวกัน 
 4) ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 
 5) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศใช NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ 
 2) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง
ดําเนินการตามแนวทาง NO Gift Policy 
 ผลลัพธ 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ไมมีเรื่อง
รองเรียนเรื่องสินบน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญในการดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงาน โดยการจัดทํา “มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง” เพ่ือปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรอมในการ
ปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน  

3. วัตถุประสงค 
 เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน  
 2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือดําเนินการ ดังนี้ 
  2.1) วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
  2.2) จัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินใหดีข้ึน ซ่ึงตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดยตองมี
รายละเอียดตาง ๆ เชน การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกําหนด
แนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน  
 3) เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซตของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงชองทางอ่ืน ๆ 
 4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ
โปรงใส 
 5) ปฏิบัติตามมาตรการ  
 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
 8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)  
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 3 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมีอํานาจ
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวังใหเกิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ท่ีกําหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีนั้น ตองกอใหเกิดประโยชนสุข
ของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
 การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีศักยภาพ โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน
ใหเกิดประโยชนตอองคกร และประชาชน การพัฒนางานขององคกรจะบรรลุผลไดตองเริ่มมาจากบุคลากร
ผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนางานใหมีคุณภาพ จะตองมีมาตรฐานในการทํางานท่ีเปนรูปธรรม
ชัดเจน และมีมาตรการในการทํางานท่ีโปรงใส สามารถตรวจสอบการทํางานได ดานการพัฒนาระบบบริหารให
มีประสิทธิภาพ เปนธรรม เพ่ือนําไปสูการสรางมาตรฐานความโปรงใส และการใหบริการท่ีเปนธรรม ตรวจสอบ
ไดอยางแทจริงตอไป 
 ดังนั้น เพ่ือเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตาม
หลักคุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน มีความโปรงใสและตรวจสอบการทํางานได องคการบริหารสวนจังหวัด
ระยองจึงไดจัดใหมีมาตรการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือกําหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง โปรงใส สามารถ
ตรวจสอบได 
 3) เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล 
 4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบุคคลของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพไดคนดี 
คนเกงเขามาทํางาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) ผูบริหารกําหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 
 2) จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอํานาจและหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ 
 3) จัดตั้งคณะทํางานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
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 4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอตอผูบริหาร 
 5) คณะทํางานพิจารณากําหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน 
  - มาตรการปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชาใหทํางาน
สวนตัวท่ีมิใชงานราชการ 
  - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการ และแตงตั้งใหเปน
พนักงาน 
  - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร 
  ฯลฯ 
 6) ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคล 
 7) ดําเนินการตามมาตรการ 
 8) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการดําเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จํานวน 1 มาตรการ 
 ผลลัพธ 
 ขอรองเรียนในการดําเนินการดานบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 4 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการ
พัฒนาผลงาน ซ่ึงองคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดใหความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือ
การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเปนเรื่องลําดับตน ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องการใช
ดุลพินิจของผูบังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้น องคการบริหารสวน
จังหวัดระยองจึงไดดําเนินกิจกรรมการสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค 
 เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถ
ตรวจสอบได 

4. กลุมเปาหมาย 
 ขาราชการ ขาราชการครู และลูกจางประจําสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยแตงตั้งปลัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนประธานกรรมการ และหัวหนาสวนราชการเปนกรรมการ และขาราชการท่ีรับผิดชอบ
งานการเจาหนาท่ีเปนเลขานุการ 
 2) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน โดยประกอบดวย ประธานกรรมการ หัวหนาสวน
และผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการ และขาราชการท่ีรับผิดชอบงานการเจาหนาท่ีเปนเลขานุการ 
 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผล
ปฏิบัติราชการท่ีผูบังคับบัญชาไดพิจารณา โดยคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการมีหนาท่ี
พิจารณากลั่นกรองผลคะแนนการปฏิบัติงาน ตรวจสอบหลักฐานหรือตัวชี้วัดท่ีจัดทําไวประกอบการประเมิน
และเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ทุกประเภทตําแหนงและระดับ ตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานกําหนดไว 
 4) เสนอรายงานผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานตอนายกองคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 
 5) ประชุมคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เพ่ือพิจาณาทบทวนผลการพิจารณาการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 การประเมินผลการปฏิบัติงานมีมาตรฐานและมีเอกสารรองรับสามารถตรวจสอบได 
 ผลลัพธ 
 ขอรองเรียนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 5 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี กําหนดใหมีการบริหาร
ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน
รวมท้ัง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ไดกําหนด 
การดําเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม  
 ท้ังนี้ องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญกับการดําเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการ
ดําเนินการท่ีขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม จึงไดจัดทํา “มาตรการปองกันผลประโยชน
ทับซอนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง” 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
 2) เพ่ือใหหนวยงานมีระบบปองกันผลประโยชนทับซอน 
 3) เพ่ือปองกันการใชจายเงิน เพ่ือสงเสริมธุรกิจของตนและพวกพอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานพัสดุ 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 
 3) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผูเสนองาน
ในการจัดหาพัสดุ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 
 4) ปรับปรุงข้ันตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับ 
ผูเสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 
 5) ดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 
 6) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองพัสดุและทรัพยสิน 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีประกาศใชมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอน จํานวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 6 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม ขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง)  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน.โดยใหมีอํานาจ
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวังใหเกิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารงาน ซ่ึงจะสงผลใหตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินไดอยางแทจริง ท้ังนี้ การเพ่ิมข้ึนของ
ประชากร ตลอดจนภาวการณในยุคโลกาภิวัตน ท่ีประชาชนมีชองทางในการเขาถึงแหลงขอมูลไดมากข้ึน  
ยอมสงผลกระทบตอการดําเนินกิจกรรมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการใหบริการ
ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดจัดทําโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เพ่ือใหสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ใหสอดคลองกับความ
ตองการของประชาชน และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลตอไป 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือทราบถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการใหบริการประชาชนขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 
 3) เพ่ือสรางชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใหบริการของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนผูใชบริการ/ผูประกอบการ ท่ีรับบริการในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) เก็บรวบรวมขอมูลในการใหบริการประชาชน/ผูประกอบการ ท่ีมารับบริการชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง   
 2) จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของประชาชน/ผูประกอบการผูมารับบริการชําระภาษี/
คาธรรมเนียม ณ จุดใหบริการ    
 3) จัดใหประชาชนประชาชน/ผูประกอบการไดประเมินความพึงพอใจในการใหบริการรับชําระภาษี/
คาธรรมเนียม ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินใหผูบริหารทองถ่ินทราบ  



53 
 

 5) เผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจใหบุคลากรภายในหนวยงาน และสาธารณชนไดรับทราบ
ผานเว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ       

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต  
 มีระบบ/ชองทางใหประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรมเลือกปฏิบัติลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 7 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)  
(มาตรการการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
ไดเขามามีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง โดยทําใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว ดวยความโปรงใส และสามารถ
ปรับตัวใหตรงกับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการดวย E-Service 
จะสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ.(พ.ศ. 2561.-.2580).ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกตใช มีระบบการบริหารจัดการขอมูลท่ีมีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงานและแหลงขอมูลตาง ๆ 
นําไปสูการวิเคราะหการจัดการขอมูลขนาดใหญ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการใหบริการภาครัฐ นอกจากนั้น 
การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ E-Service นับไดวาเปนสวนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 
ซ่ึงใหทุกหนวยงานนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอยางเต็มท่ี.เพ่ือเพ่ิม
ความสะดวก รวดเร็ว แมนยํา และมีประสิทธิภาพ อีกท้ังตองเปนระบบท่ีประชาชนสามารถตรวจสอบความโปรงใส
ในการทํางานของภาครัฐไดอีกดวย ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือเปนหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ีบริการ
สาธารณะ และอํานวยความสะดวกใหแกประชาชนตามภารกิจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 ดังนั้น จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทําใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมี
ความโปรงใส 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอ
ดวยตนเองอีก 
 2) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน  
 3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนผูรับบริการในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
 2) จัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดยประชาชน
ผูรับบริการสามารถขอรับบริการตามอํานาจหนาท่ีหรือภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินผานทางเว็บไซต
หรือเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเปนชองทางท่ีชวยอํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับ
บริการไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอดวยตนเองอีก ไดแก ระบบขอขอมูลขาวสาร 
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 3) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ไดแก เว็บไซตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 4) จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการ E-Service  
 5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
 6) รายงานผลการดําเนินการ   

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ       

8. ผูรับผิดชอบ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) อยางนอย 1 ภารกิจ 
 ผลลัพธ 
 1) ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ
ของหนวยงานไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
 2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรมเลือกปฏิบัติลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 8 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(มาตรการดูแลไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ินท่ีอยูในความรับผิดชอบ) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการ 
ตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ินและเปนกลไกหนึ่ง
ในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนําไปสู
การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีถนนในความรับผิดชอบท่ีไดรับการถายโอนจากกรมทางหลวง
และกรมทางหลวงชนบท จํานวน ๖๓ สายทาง ระยะทางรวม ๔๙๓.๗๔๙ กิโลเมตร และถนนทางหลวงทองถ่ิน
ท่ีไดติดตั้งไฟฟาสาธารณะ และไฟฟาตามจุดเสี่ยง จํานวน ๕๓ สายทาง ซ่ึงไดมอบหมายใหฝายทางหลวงชนบท 
มีหนาท่ีควบคุมตรวจสอบดูแลรักษาใหมีสภาพการใชงานไดตามปกติและปองกันความเสียหายท่ีจะเกิดเพ่ิมมากข้ึน 
โดยจัดทําแผนการตรวจสอบไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ิน เพ่ือจัดลําดับความ
จําเปนในการดูแลรักษาใหใชงานไดตามปกติและปองกันความเสียหายท่ีจะเกิดเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ังเปนการปองกัน
การเกิดอุบัติเหตุของประชาชนผูใชเสนทางในการสัญจรผานไป-มา  เพ่ือใหการดูแลรักษาไฟฟาสาธารณะ และไฟฟา
ตามจุดเสี่ยงไดท่ัวถึง 
 เพ่ือใหองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีการพัฒนาการบริหารงานขององคกรใหมีความคุมคา 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดประโยชนสุขตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร และตอบสนอง
ความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํามาตรการประเมิน
ความคุมคาในการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางการบริหารงานของหนวยงานเกิดความคุมคา 
 2) เพ่ือดูแลงานบริการสาธารณะ (ไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ินท่ีอยู
ในความรับผิดชอบ) ใหมีสภาพการใชงานไดดี  
 3) เพ่ือควบคุมตรวจสอบดูแลการบริการสาธารณะ (ไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทาง
หลวงทองถ่ิน) ไดอยางมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง   
 4) เพ่ือใหประชาชนไดรับประโยชนจากการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ถนนทางหลวงทองถ่ินท่ีไดติดตั้งไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงในความรับผิดชอบของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง จํานวน ๕๓ สายทาง 
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5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดภารกิจ โครงการ/กิจกรรม ท่ีตองประเมินความคุมคา กอนและหลังดําเนินการ เชน 
  - ภารกิจท่ีสงผลกระทบตอประชาชนเปนจํานวนมาก 
  - งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรใหดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
  เปนตน  
 2) จัดทําแผนการตรวจสอบไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ิน และ
เผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 
 3) มอบหมายหนาท่ีการปฏิบัติงานใหเจาหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการตามมาตรการ 
 4) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 700,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองชาง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศมาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานของหนวยงาน (แผนการตรวจสอบไฟฟา
สาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยง) 
 2) มีการรายงานและประเมินความคุมคาในการบริหารงานของหนวยงาน 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนดานการบริหารงาน (ไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยง) ของหนวยงานลดลง 
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  2.2.3 การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐาน 
การปองกันการทุจริตใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดําเนินการจัดทํา 
“แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 - 2570) ขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง” เพ่ือใหองคการบริหารสวนจังหวัดระยองบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตตามหลัก   
ธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต วิเคราะหประเมินความเสี่ยงการทุจริต และจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 3) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบชองทางท่ีกําหนด รวมถึงรายงานการทําแผนฯ 
แกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก สํานักงาน ป.ป.ช. ผานระบบออนไลน (ระบบ e-PlanNACC) 
ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 
 4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
ใหแกเจาหนาท่ีและหนวยงานท่ีเก่ียวของนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 7) รายงานผลการดําเนินการแกผูบริหารและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก 
สํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-PlanNACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th 
เปนตน 
 8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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 2.3 มาตรการลดการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน   

  2.3.1 จัดทําขอตกลงระหวางบุคลากรในองคกรใหปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตย สุจริต 
มีคุณธรรม จริยธรรม ใชดุลพินิจดวยความสุจริตภายใตกรอบธรรมาภิบาล 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดกําหนดดัชน ี
ในการประเมินท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเปนหลัก รวมถึง
ขอเท็จจริงของการทุจริตท่ีเกิดข้ึนภายในหนวยงานของภาครัฐ สาเหตุสวนมากเกิดจากการดําเนินงานของ
ระดับบุคคล หรือเกิดจากปจจัยทางวัฒนธรรมขององคกร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของตาง ๆ  
ท่ีเอ้ือใหเกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม คานิยม
และวัฒนธรรมขององคกรใหกลายเปนสิ่งท่ียอมรับไดของผูบริหารและเจาหนาท่ีภายในองคกร โดยการสราง
ความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีสวนรวมในการตอตานการทุจริตภายในองคกรของผูบริหารและ
เจาหนาท่ี ถึงแมจะเปนสิ่งท่ียากตอการดําเนินงานก็ตาม แตเปนสิ่งสําคัญท่ีหนวยงานตองสรางใหเกิด           
การเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสูองคกรท่ีมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ตลอดจนเปนการสรางแนวรวม  
ในการตอตานการทุจริตอันจะสงผลตอสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจาการทุจริตและ
ปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํามาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตาม
หลักธรรมาภิบาล” ท่ีกําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการดวยความซ่ือสัตย สุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือเปนการพัฒนาวิธีการดําเนินงานภายในองคกรท่ีจะนําไปสูการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานใหสูงข้ึน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
 2) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตาม
หลักธรรมาภิบาล 
 3) ทุกสวนราชการจัดทําขอตกลงในการปฏิบัติราชการระหวางสวนราชการกับผูบริหารทองถ่ินท่ีมี
ดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เชน 
  - ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 
  - ไมใหมีการเรียกรับผลประโยชนสวนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการใหบริการตามอํานาจหนาท่ี 
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  - ไมใหเจาหนาท่ีใหบริการเอ้ือประโยชนหรือเลือกปฏิบัติตอผูใชบริการเนื่องจากความสัมพันธสวนตัว 
  เปนตน 
 โดยกําหนดจัดทําเปนขอตกลงรายบุคคลระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ไดแก  
  - ผูบริหารหนวยงานกับผูอํานวยการสํานัก/กอง 
  - ผูอํานวยการสํานัก/กอง กับ ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน 
  - ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน กับ เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานใตบังคับบัญชา 
 4) รวบรวมขอตกลงการปฏิบัติราชการของทุกสวนราชการเสนอผูบริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและ
อนุมัติ 
 5) ชี้แจงใหทุกสวนราชการถือปฏิบัติ 
 6) ประเมินผลการปฏิบัติงานตามขอตกลง 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.๑) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรม “การจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา        
การปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึง    
ความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกา      
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กําหนดไววา เพ่ือประโยชน
ในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติ
ราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติราชการ รวมท้ังมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการความพึงพอใจ
ของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกําหนด 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดใหมีการจัดทําขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
โดยมีการลงนามในขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนจังหวัดระยองกับปลัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง และหัวหนาสํานักปลัด/ผูอํานวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทําขอตกลงทุกป 
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสํานัก/กอง/ฝาย 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 
 2) เพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลง      
การปฏิบัติราชการ  

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทําขอตกลง
การปฏิบัติราชการ ในระดับสํานัก/กอง/ฝาย เพ่ือใหการดําเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาว
บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับ
ผลงาน โดยไดมีการลงนามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง
กับปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยองกับหัวหนาหนวยงาน 
ในสังกัด พรอมคณะทํางานไดรวมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
แตละมิติ ดังนี้ 
  1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
  1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 
  1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ 
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  1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
  1.5) การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 
  1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 2) ชี้แจงสํานัก/กอง/ฝายตาง ๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทําความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัด และกรอบ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน  
  - ศึกษาขอมูลและเอกสารหลักฐานตาง ๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการตามตัวชี้วัด เปนตน 
  - ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูกํากับดูแลตัวชี้วัด และผูจัดเก็บ
ขอมูล เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของหนวยงาน 
ในการกํากับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานดังกลาว 
 4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมาย
หรือตัวชี้วัดท่ีกําหนด 
 5) วัดผลลัพธท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 
 6) ประสานงานกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในเบ้ืองตนไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด เพ่ือหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 7) รายงานผลการดําเนินงาน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
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  2.3.2 มีการจัดทําแผนภูมิข้ันตอน/คูมือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับ
การบริการประชาชน รายละเอียดท่ีเก่ียวของในแตละข้ันตอน เปดเผย ณ ท่ีทําการและในระบบเครือขาย
สารสนเทศขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(กิจกรรมจัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง)  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ไดกําหนดอํานาจหนาท่ี รวมท้ังภารกิจเก่ียวกับการบริการสาธารณะ
แกประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินไวเปนจํานวนมาก โดยบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินผูซ่ึง 
มีหนาท่ีใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินมีภารกิจท่ีตองปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย  
 ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปน
มาตรฐานเดียวกัน.โดยคูมือการปฏิบัติงาน.(Work.Manual).เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเสนทางการทํางานท่ีมี
จุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ จัดทําข้ึนสําหรับ
งานท่ีมีความซับซอน มีหลายข้ันตอน และเก่ียวของกับหลายคน สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลง เม่ือมีการเปลี่ยนแปลง
การปฏิบัติงาน ท้ังนี้ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน  
 2) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจเก่ียวกับกระบวนการ ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง   
วาควรปฏิบัติอยางไร เม่ือใด และกับใคร 
 3) เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 
 4) เพ่ือใหผูบริหารติดตามงานไดทุกข้ันตอน 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับ
เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 2) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง เพ่ือใหยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน วิธีการและ
ข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
 3) ปดประกาศคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง เพ่ือใหบุคลากรในองคกรและประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่อ เว็บไซต
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และบอรดประชาสัมพันธ เปนตน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัด

ระยอง ทําใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 

 ผลลัพธ 
 ขอรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.2) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน 
(กิจกรรมจัดทํามาตรฐานการใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญในการสรางความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติในการ
ใหบริการสาธารณะ/บริการประชาชนใหเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล.(Good.Governance).หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาประยุกตใช.โดยเฉพาะหลัก 
นิติธรรม และความเสมอภาค ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุม
ตามอํานาจหนาท่ี และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้น ๆ ไดอยางท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาตและ
การใชอํานาจอ่ืน ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึง
ความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ท้ังนี้ ตองปฏิบัติ
ตอประชาชนในพ้ืนท่ีและผูท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ โดยไมแบงแยกดานเพศ 
ถ่ินกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืน ๆ สอดคลองกับมาตรา 8 แหง พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีไดกําหนดใหสวนราชการจะตองดําเนินการ
โดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางท่ีจะไดรับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไป
โดยความซ่ือสัตย สุจริต สามารถตรวจสอบได 
 ดังนั้น เพ่ือใหหนวยงานมีการใหบริการประชาชนมีมาตรฐานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ิน และเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกัน
และไมเลือกปฏิบัติ จึงไดจัดทําโครงการมาตรฐานการใหบริการประชาชน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียมขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง ใหบริการประชาชน/ผูประกอบการ เปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
 2) เพ่ือใหประชาชนผูรับบริการ/ผูประกอบการ รับทราบแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐาน
การใหบริการ 
 3) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการ/ผูประกอบการ สามารถติดตามตรวจสอบการใหบริการได 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนผูรับบริการ/ผูประกอบการ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม ของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) จัดทําประกาศมาตรฐานการใหบริการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานท่ีใช
ใหบริการและประกาศใหประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
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 3) ปรับปรุงขอมูลการใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม ในหนวยงานใหเปนไปตามมาตรฐานท่ี
กําหนด ไดแก  
  - ปรับปรุงแผนผังกําหนดผูรับผิดชอบใหเปนปจจุบัน 
  - ปรับปรุงปายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการแกประชาชน 
 4) เผยแพรมาตรฐานการใหบริการประชาชน ณ ท่ีทําการและในระบบเครือขายสารสนเทศของ
หนวยงาน ไดแก                                                                                                         . 
 - จัดทําปายแสดงแผนภูมิข้ันตอน มาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุ
ผูรับผิดชอบใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ณ จุดใหบริการ           . 
  - จัดทําเอกสารเผยแพรมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการใหบริการประชาชน        .  
  - จัดทํา/เตรียมแบบฟอรมคํารองตาง ๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมการชําระคาภาษี/
คาธรรมเนียม 
 5) มีการติดตามประเมินผลการใหบริการตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยการประเมินความพึงพอใจ 
ในการใหบริการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 5,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
 กองคลัง 

 9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) หนวยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการใหบริการประชาชน 
 2) มีการเปดเผยข้ันตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุผูรับผิดชอบงาน
ใหบริการในทุกกระบวนการ ณ ท่ีทําการและในเว็บไซตหนวยงาน 
 ผลลัพธ 
 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 
 2) จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการประชาชนลดลง  
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  2.3.3 มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน 
หรือการดําเนินการอ่ืนใดของผูมีอํานาจในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและ
ประชาชน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการออกคําสั่งมอบหมายขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมี
อํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถ่ิน ตามอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. 2542 และหนาท่ีตามกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีหนาท่ีตองทําอีกมากมายในการ
ใหบริการสาธารณะแกประชาชน ท้ังนี้ ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น มักจะประสบปญหา
ดานการอํานวยความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมี
การกระจายอํานาจ หรือมอบหมายอํานาจหนาท่ีในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสํานัก 
กอง และฝายตาง ๆ ซ่ึงเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทําใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับ
ความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี 
สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยใหมีอํานาจและหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการ
ในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวัง
ใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดี
หรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน  
 ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ตอบสนองความ
ตองการของประชาชน ลดข้ันตอนการใหบริการและไมสรางเง่ือนไขข้ันตอนท่ีมีความยุงยาก จึงจําเปนตองมี
มาตรการออกคําสั่งมอบหมายขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเปนการลดข้ันตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนอง
ความตองการของประชาชน 
 2) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 
 3) เพ่ือเปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
 4) เพ่ือปองกันการผูกขาดอํานาจหนาท่ีในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบในตําแหนงหนาท่ีราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือ
สั่งการ  
 2) จัดทําหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอํานาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและ
ถือปฏิบัติ 
 3) จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
 4) ผูรับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งท่ีไดรับมอบหมาย 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีคําสั่งมอบหมายงานใหผูท่ีเก่ียวของปฏิบัติราชการแทน  
 ผลลัพธ 
 1) ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 
 2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริตลดลง 
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มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 

 3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  3.1.1 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.๑ (3.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดเวทีประชาคม 
(โครงการจัดเวทีประชาคมการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570) ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเห็นความสําคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวาง
และเทาเทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายท้ังภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ 
ความคิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองดวยการจัดทําโครงการ
จัดเวทีประชาคมข้ึน เพ่ือจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดําเนินกิจการตามอํานาจ
หนาท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง.โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู 
และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนา
ทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเก่ียวของในการดําเนินกิจการตาม
อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 
 3) เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 
 4) เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ 
 5) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 
 6) เพ่ือจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนําไปใชประโยชนในการจัดทําแผนชุมชนและ
วางแผนพัฒนาทองถ่ิน 

4. กลุมเปาหมาย 
 ชุมชน/หมูบาน/ตําบล ในพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดเวทีประชาคม 
 2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวม
ประชุมประชาคม เพ่ือกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถ่ินดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานท่ี
ท่ีเหมาะสม สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นํา และครอบคลุมจํานวนประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี.อยางเสมอภาค 
และเทาเทียมกัน 
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 3) นําผล/ขอเสนอตาง ๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรม ผานการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย 
 4) ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 500,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี อยางเสมอภาคและ
เทาเทียมกัน   
 ผลลัพธ  
 1) ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 
 2) เกิดเครือขายภาคประชาชน 
 3) มีขอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสําหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถ่ิน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.๑ (3.๑.๑) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหา
รายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การท่ีองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยองจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงาน
ดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 เพ่ือเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
ใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถ่ิน การจัดทํางบประมาณขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และรวมดําเนินการโครงการ 
รวมท้ังติดตามโครงการตามแผนพัฒนาทองถ่ิน สงผลใหเกิดการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน
สูงสุดแกประชาชนตอไป  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 
 2) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ ของตน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ใหมีความถูกตอง โปรงใส 
 4) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
          1) จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ ดังนี้ 
  1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผูแทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการ
จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยสงเสริม/เปดโอกาสใหประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ไดเขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจํานวนสัดสวนท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ โดยใหคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 
       - การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน/โครงการ  
       - การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
       - การมีสวนรวมดําเนินการตามโครงการ 
 1.2) จัดทํารางแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 1.3) เผยแพรรางแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหประชาชนในแตละชุมชนเสนอขอคิดเห็นในการปรับปรุง
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 1.4) หนวยงานท่ีเก่ียวของปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหสอดรับกับความตองการของประชาชน 
 1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถ่ินตามข้ันตอนตอไป 
 1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถ่ินตอสาธารณชน 
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 1.7) รายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาทองถ่ินตอคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
ผูบริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ินตอไป 
 2) จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถ่ิน เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุม
และการปรึกษาของสภาทองถ่ินตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพ้ืนท่ี รวมท้ังประชาสัมพันธ
เก่ียวกับวันเวลาและกําหนดการประชุมสภาทองถ่ิน  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ 2566 - 2570   

7. งบประมาณดําเนินการ 
 500,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน และมี
ชองทางใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ  
 2) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทําแผนพัฒนา
ทองถ่ิน  
 ผลลัพธ 
 เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินการดานตาง ๆ ตามภารกิจขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเพ่ิมข้ึน 
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  3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.๑ (3.๑.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ซ่ึงเปนกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการวาสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายหรือไม 
ตลอดจนเปนการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือนําผลท่ีไดจากการประเมิน
มาใชในการปรับปรุง แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตาง ๆ ตอไป 
 เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรม ซ่ึงจะสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน และการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน เพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชนโดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงดําเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวม
ปรับปรุงแกไขโครงการตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 2).เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง.ใหเกิดความโปรงใส 
ตรวจสอบได  
 3) เพ่ือเปนการเฝาระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประสานกับสวนราชการและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือรวบรวมขอมูล 
 2) จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ 
 3) จัดทําประกาศประชาสัมพันธการดําเนินโครงการ 
 4) จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
ใหคณะกรรมการฯ ดําเนินการดังนี้ 
  4.1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองตามหลักเกณฑ และวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
  4.2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ปละ 2 ครั้งเปนอยางนอย 
แลวเสนอผลการประเมินใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ เพ่ือนําผลท่ีไดจากการประเมินมาใชในการ
ปรับปรุงแกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตาง ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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  4.3) จัดทําแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยองสําหรับผลการปฏิบัติราชการประจําป 
  4.4) ดําเนินการเรื่องอ่ืน ๆ ตามท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยองมอบหมาย 
 5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 6) ดําเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาตอผูบริหารทองถ่ิน เพ่ือให
ผูบริหารทองถ่ินเสนอตอสภาทองถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ิน 
 8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถ่ินทราบ 
 9) เผยแพรผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถ่ินใหประชาชนทราบ ผานชองทางท่ี
หลากหลาย เชน เว็บไซตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สื่อออนไลน เสียงตามสาย บอรดประชาสัมพันธ ฯลฯ 
 10) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 400,000.- บาท  

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
 2) ประชาชนไดมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวมปรับปรุงแกไข
โครงการตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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 3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 

  3.2.1 มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ในการดําเนินกิจการตามอํานาจหนาท่ี
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัย
ของประชาชนในทองถ่ิน 
  3.2.2.มีระบบและชองทางใหประชาชนในทองถ่ินสามารถรองเรียน/รองทุกขผานชองทางท่ี
หลากหลาย 
  3.2.3.มีรายงานหรือแจงเปนลายลักษณอักษรใหประชาชนผูรองเรียน/รองทุกข ไดทราบถึงการ
ไดรับเรื่อง ระยะเวลา และผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.2 (3.2.๑ - 3.2.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเห็นความสําคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว
รองทุกข และเรื่องรองเรียนของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานบริการ
สาธารณะและการบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงได
จัดทํามาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนข้ึน เพ่ือกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/
รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอน
ใหแกประชาชน รวมท้ังพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทาง 
การติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกข และเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม 
สะดวกและเหมาะสม รวมท้ังจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชน
รับทราบอยางท่ัวถึง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
 2) พัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการ
ติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไข
ปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
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 3) คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้  
  3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 
  - กําหนดใหมีการจัดต้ัง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง 
  - กํากับติดตามใหหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการ
รองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง  
  - กําหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไข
ปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ  
  - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดําเนินการแกไขขอรองเรียน
อยางเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถดําเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 
  - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดําเนินการ
หรือความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน
สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง  
 3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
  - จัดทําคูมือหรือแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการท่ี
บุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ี
รับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ เปนตน 
  - จัดทําขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 4) จัดทําคูมือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข คูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง
รองเรียนการทุจริต แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน  
      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง ใหทุกหนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 
 6) จัดทําฐานขอมูลเรื่องรองเรียน.มีการวิเคราะหและกําหนดกําหนดแนวทางในการปองกันและแกไข
ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  
 7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผยแพร
ใหสาธารณชนทราบ 
 8) คณะทํางานฯ กํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหดําเนินการตามมาตรการ 
 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
 10) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ใหผูบริหาร
รับทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
 2) มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการ
ข้ันตอนเรื่องรองเรียน 
 4) มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนาและผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมี
ชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
 5) มีการกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัด ใหสามารถ
ตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการ 
ท่ีกําหนดไว 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ไมต่ํากวารอยละ 80 
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 3.3 สงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

  3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขายภาคประชาชน/องคกรชุมชน ในการปองกันและตอตานการทุจริต 

  3.3.2 สงเสริมใหเครือขายภาคประชาชนมีการดําเนินการเฝาระวังการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.3 (3.3.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล / ท่ีมาของโครงการ 
 สภาพปญหาการทุจริตมักเกิดจากการใชอํานาจของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมุงแสวงหาผลประโยชน 
ปญหาการทุจริตจึงเปนปญหาท่ีสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ 
กระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิ์ผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุก
ภาคสวนในการท่ีจะปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะเครือขายภาค
ประชาชน 
 เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต 
จึงไดจัดทํากิจกรรมสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริต เพ่ือสงเสริมองคความรูการตอตานการ
ทุจริตใหกับภาคประชาชน รวมถึงสงเสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสารเพ่ือใหมีสวนรวมในการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตใหแกเครือขายภาคประชาชน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาชนในการปองกัน และเฝาระวังการทุจริตในชุมชน 
 2) เพ่ือบูรณาการทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของในการปองกันและตอตานการทุจริต  

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีของจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการจัดตั้งเครือขายภาคประชาชนโดยรับสมัครสมาชิก
เครือขายภาคประชาชนดวยความสมัครใจ 
 2) ประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชนในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริต  
 3) สงเสริมใหประชาชนชี้เบาะแสเม่ือพบเห็นการกระทําการทุจริต รวมเปนเครือขาย มีสวนรวมในการ
ตรวจสอบและเฝาระวังการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
 4) เผยแพรหลักการ แนวความคิด ท่ีเก่ียวของกับการตอตานการทุจริต เชน มีเวที บอรด เว็บไซต 
หรือชองทางอ่ืน ๆ  
 5) จัดตั้งเครือขายและผนึกความรวมมือกับทุกภาคสวนเพ่ือเฝาระวัง และตอตานการทุจริต (ภาครัฐ    
ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม) 
 6) ติดตามประเมินผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ       
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 100,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีประชาชนเปนเครือขายเฝาระวัง ปองกันและตอตานการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง จํานวน 200 คน 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริตเพ่ิมมากข้ึน 
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  3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.3 (3.3.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 
(โครงการบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ปญหาการทุจริตเปนปญหาท่ีสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ 
กระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือจาก 
ทุกภาคสวนในการท่ีจะปองกัน และปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง สงเสริมการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต 
 การจะแกไขปญหาการทุจริตไดบรรลุผลตองเกิดจากการบูรณาการทุกภาคสวนใหมีสวนรวม 
ในการปองกันการทุจริตรวมรับผิดชอบตอปญหาการทุจริต องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํา
โครงการบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต เพ่ือรวมสรางกลไกใหทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม 
สนับสนุน และสรางคานิยมในการตอตานการทุจริต จนเกิดเครือขายและความรวมมือในการตอตานการทุจริต
อยางเขมแข็งตอไป  

 3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสรางกลไกในการบูรณาการทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ
ตอตานทุจริต 
 2) เพ่ือพัฒนาเครือขายและสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริตอยางเขมแข็ง  
 3) เพ่ือเสริมสรางศักยภาพการทํางานรวมกันในการปองกันและปราบปรามการทุจริตของภาคีเครือขาย
ปองกันการทุจริตในจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดระยอง และบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
จํานวน 200 คน  

5. วิธีดําเนินงาน 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผนงาน ตอผูบริหาร 
 2) ประชุมมอบหมายผูท่ีเก่ียวของเพ่ือวางแผนการดําเนินงาน กําหนดแนวทาง ในการบูรณาการเพ่ือ
ตอตานการทุจริตรวมกับภาคีเครือขายปองกันการทุจริตในจังหวัดระยอง 
 3) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริตจัดโครงการเพ่ือสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ
ตอตานทุจริตผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดระยอง และบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 4) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริต สงเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตาม
แนวทาง แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพ่ือตอตานการทุจริต 
 5) สรุปรายงานผลตอผูบริหาร และเผยแพรรายงานผลตอสาธารณชน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 150,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 เกิดเครือขายและความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริต  
 ผลลัพธ 
 1) มีการบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการตอตานทุจริต 
 2) ภาคีเครือขายปองกันการทุจริตในจังหวัดระยอง สามารถยกระดับมาตรฐานการปองกันการทุจริต
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในระดับจังหวัด 
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มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงการทุจริต 

  4.1.1 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบตรวจสอบภายใน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.๑ (4.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดานการเงินและการบริหารงาน เพ่ือสงเสริมการปฏิบัติงาน 
ใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรม
การเพ่ิมมูลคาขององคกร รวมท้ังการเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกท้ังยังชวยปองกันหรือลดความ
เสี่ยงจากการดําเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการตรวจสอบภายในนั้น ยังถือเปน
สวนประกอบสําคัญท่ีแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ ซ่ึงจะตองมีการกระทําอยางเปนข้ันตอนท่ีถูกตอง 
ตามระเบียบ และกฎหมายท่ีกําหนด โดยผูบริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดย รวมเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังนั้น การจัดทําแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐาน
ประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของจะทําใหการปฏิบัติงานขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง เปนไปอยางถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการประพฤติ
มิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 
 2) เพ่ือเปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ.(Check.and.Balance).สงเสริมใหเกิดการจัดสรร.การใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพ่ือใหไดผลงานท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 
 3) เพ่ือนําผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของ
ความสําเร็จของงาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 สวนราชการในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีการดําเนินการ 
 1) จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกําหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และ
ใหมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี 
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 2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตาง ๆ ดวยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบท่ียอมรับโดยท่ัวไป ปริมาณมากนอยตามความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและความสําคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและ     
การปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 
 3) สอบทานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมท้ัง
การบริหารงานดานอ่ืน ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน 
และการใชทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งท่ีทางราชการกําหนด 
เพ่ือใหม่ันใจไดวาสามารถนําไปสูการปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 
 5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพ่ือนําขอมูลไปใชในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน และปองกันการทุจริต 
รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสําเร็จของงาน และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 

6. ระยะเวลาการดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 หนวยงานตรวจสอบภายใน องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเปนอิสระในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 
 2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 ผลลัพธ 
 1) มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
 2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 3) การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินลดลง  
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  4.1.2 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบควบคุมภายใน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.๑ (4.๑.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกท่ีสําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปน
ในภาครัฐ หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเสี่ยง                 
ของหนวยงานใหอยูในระดับท่ียอมรับไดซ่ึงจะทําใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
ในอดีตท่ีผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศ
ใหใชเปนเรื่อง ๆ ไป ซ่ึงอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบขอหารือ
ตาง ๆ โดยสวนใหญ จะเนนไปท่ีการควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือ
กฎเกณฑท่ีทางราชการกําหนดไว ซ่ึงไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชี
ในหนวยงาน จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได ระบบการควบคุม
ภายในท่ีดี ควรเปนระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของ
หนวยงานนั้น ๆ วามีการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การท่ีระบบการควบคุม
ภายในของรัฐ ยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทําใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและ
การดําเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ท้ังนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกําหนดหนาท่ีและมอบหมายงานในหนวยงาน 
ไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทาน
และการตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ ตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุม
ภายในของหนวยงานท่ีกําหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 
 เพ่ือใหองคกรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําใหการใชทรัพยากรเปนไป
อยางประหยัดและคุมคา โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอนหรือไมจําเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย
ดานการเงินหรือดานอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีข้ึน 
 2) เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแก
ผูบริหารในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ 
 3) เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง ๆ 
ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
 4).เพ่ือใหการควบคุมภายในขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกท้ังยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได ซ่ึงจะทําใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
5. วิธีดําเนินการ 
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 1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5 
 2) จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 
  (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติท่ี
กระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน: ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของการ
ควบคุมภายใน: ปค.4) 
  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหนวยงาน (รายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน: ปค.5) 
  (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน (รายงาน
การสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน: ปค.6) 
 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 
 4) นําผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
 5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ท่ีทําการ และเว็บไซตของ
หนวยงานและสื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 

6. ระยะเวลาการดําเนินการ  
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการ
ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดําเนินการแกไข 
 ผลลัพธ 
 1) ระดับความพึงพอใจของผูท่ีเก่ียวของในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 
80 ในระดับมาก) 
 2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินมีความโปรงใส 
 3) การทุจริตองคการบริหารสวนจังหวัดระยองลดลงรอยละ 5 
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  4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.๑ (4.๑.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ.โดยกําหนดตัวชี้วัดไววา 
ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนําผลการประเมิน ITA ไป
กําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 
90 คะแนนข้ึนไป  โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทย
ตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ
ไดคะแนนไมต่ํากวา 57 คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 
85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหการปรับ.“ระบบ” 
เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูเปาหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ  
เปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง 
ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ินและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของ
ประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ  
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในระดับทองถ่ินเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง เพ่ือปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 สวนราชการในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
 2) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
 3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการ 
ท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต 
 4) คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการดําเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต  
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 5) ดําเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
และชองทางอ่ืน ๆ  
 6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง
เครงครัด 
 7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 8) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริต จํานวน 1 ชุด 
 2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินการท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริต อยางนอยจํานวน 5 เรื่อง 
 3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน) 
 ผลลัพธ 
 เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองลดลง 
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 4.2 การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถิ่น 

 4.2.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติหนาท่ี
ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของไดกําหนดไว 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.2 (4.2.1) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และ
หลักเกณฑตาง ๆ ท่ีสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ินไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรูและยึดเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีการดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนประจําไมไดเกิดจากเรื่องขาดความ
รอบคอบ ความชํานาญ ประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑ
ตาง ๆ ท่ีมักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจหรือการตีความ 
ขอกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ เง่ือนไขท่ีเก่ียวของอยางผิด ๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน 
โดยเฉพาะผูบริหารทองถ่ินตองตกเปนผูกระทําผิดกฎหมาย กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และทําใหการแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สงผลให
การพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองลาชา 
 ดังนั้น เพ่ือใหผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เพ่ิมพูนความรู ความเขาใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถ่ิน พ.ศ. 2547 มีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชน
สวนรวม และแนวทางการปฏิบัติสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐเรื่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดของเจาหนาท่ี
ของรัฐ รวมท้ังกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวของ จึงไดจัดทําโครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับผูบริหารและ
สมาชิกสภาทองถ่ิน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง.ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจ
เก่ียวกับระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ใหมีความพรอม      
ในองคความรูเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงาน  
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับ
ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน 
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 3) จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทํากําหนดการ ประสานวิทยากร จัดทําเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานท่ี เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ  
 4) อบรมใหความรูตามกําหนดการ 
 5) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 150,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของสําหรับผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน อยางนอย 1 ครั้งตอป 
 2) ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ี
เก่ียวของ เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมต่ํากวารอยละ 80 ของจํานวนผูเขารับการ
อบรม 
 ผลลัพธ 
 ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง บริหารราชการขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีความโปรงใสเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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  4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร
ตามกระบวนการ และวิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของไดกําหนดไว โดยไมฝกใฝฝายใด 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.2 (4.2.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม    
ดวยเหตุผลดังกลาวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูของสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติ
หนาท่ีในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร มีความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการ
ตรวจสอบของสภา การตั้งกะทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ   
 การสงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกลไก
สําคัญท่ีใชสําหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ซ่ึงอํานาจในการบริหารปจจุบัน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอิสระเต็มท่ีในการดําเนินงาน มีงบประมาณเปนของตนเอง แตถึงแมจะเปนอิสระ 
สวนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดําเนินงานตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปนไปโดยความ
เรียบรอยและถูกตอง เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
มีบรรยากาศการทํางานแบบมีสวนรวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกร สามารถนําไปสู
ความโปรงใสในองคกรปกครองสวนทองถ่ินและลดการทุจริต 
 จึงไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน เพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานสามารถนําความรูไปใชใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปรงใสและสามารถตรวจสอบ ชวยลดปญหาการทุจริต สงผลตอการพัฒนาองคกร  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ินในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของฝายบริหาร 
 2) เพ่ือสรางความรูความเขาใจท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน 

4. กลุมเปาหมาย 
 สมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคูมือระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือใหสมาชิกสภาทองถ่ินใชสําหรับการประชุม 
 2).จัดอบรมใหความรูท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน.และความรู         
ในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ อยางนอย    
ปละ 1 ครั้ง  
 3) แตงตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตาง ๆ เชน การจัดซ้ือจัด
จางโครงการตาง ๆ การแปรญัตติรางขอบัญญัติประจําป การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนา การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) จัดอบรมใหความรูท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน และความรู         
ในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ อยางนอย    
ปละ 1 ครั้ง  
 2) สมาชิกสภาทองถ่ินมีความรูความเขาใจ บทบาทและอํานาจหนาท่ี และสามารถปฏิบัติภารกิจได
ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย 
 ผลลัพธ 
 สมาชิกสภาทองถ่ินสามารถนําองคความรูท่ีไดไปปรับใชในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล
การปฏิบัติงานของฝายบริหาร ดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 
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 4.3 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.3 (4.3.1) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ปญหาการทุจริตในสังคมไทยเปนปญหาท่ีมีมาอยางยาวนาน ยากในการแกปญหา ในระดับทองถ่ิน
ปญหาการทุจริตเปนผลสืบเนื่องมาจากการกระจายอํานาจการปกครองสูทองถ่ิน อีกท้ังดัชนีรับรูการทุจริต (CPI) 
เปนตัวสะทอนปญหาการทุจริตในระดับประเทศ สงผลใหภาพลักษณของการปกครองสวนทองถ่ินของประเทศไทย
เรื่องการทุจริตมีผลในเชิงลบ และสงผลตอความศรัทธาของประชาชนตอระบบการปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง  
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน สงเสริมให
ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม และเพ่ือใหสอดคลองกับแผนแมบทบูรณาการปองกันปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) จึงเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินและประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริต จึงได
ดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง  

 3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 
 2) เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของหนวยงาน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุมเปาหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกําหนดเจาหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการให
เปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตาม
อํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ 
 2) กําหนดกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียน 
 3) ประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบ
โดยท่ัวกัน โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
  3.1) การรองเรียนดวยตนเองเปนหนังสือหรือรองเรียนดวยวาจา ณ องคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง  
  3.2) รองเรียนทางเว็บไซตองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง www.rayong-pao.go.th  



94 
 

 3.3) รองเรียนทาง Facebook องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 3.4) การรองเรียนทางไปรษณีย โดยระบุหนาซองถึงนายกองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
     3.5) รองเรียนทางตูรับฟงความคิดเห็นองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 4) กําหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต
ของเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 5) กําหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระทําผิดการทุจริต ดังนี้ 
 5.1) ปกปดรายชื่อพยาน หรือผูใหเบาะแสเก่ียวกับการทุจริต  
 5.2) ดําเนินการตรวจสอบการรองเรียนเรื่องการทุจริตเบื้องตนวามีมูลหรือไม 
 5.3) กรณีปรากฏวามีมูลใหดําเนินการตั้งคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริง 
 5.4).หากตรวจสอบแลวพบวามีการทุจริตจริงใหดําเนินการตามข้ันตอนทางกฎหมาย 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองตอไป หากตรวจสอบแลวไมพบการทุจริตใหยุติเรื่อง 
 5.5) แจงผลการดําเนินการใหแกพยาน ผูใหเบาะแส และผูท่ีเก่ียวของทราบ 
 6) กําหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ
ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
 7) กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทําผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 
 8) จัดทําคูมือ/แนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 
และเผยแพรไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้  
  (1) วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน  
  (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน  
  (3) สวนงาน/เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ  
  (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ 
และประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
 9) จัดประชุมใหความรูเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
และดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนท่ีไดรับจากชองทางการรองเรียนตาง ๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยโปรงใสและเปนธรรม 
 10) จัดทําขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต  
 11) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ี (พิจารณา
จากจํานวนขอรองเรียนจากประชาชน, จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



96 
 

 4.3.2 จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย
สําหรับผูรองเรียน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.3 (4.3.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง           
และสลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหา 
ลําดับตน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวน
ในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมอง        
จากภายนอกสังคมวาเปนองคกรท่ีเอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อ         
และรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจและความศรัทธา      
ตอระบบการปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชัน       
มีผลในเชิงลบ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริม      
ใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง    
และประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริตขององคกร         
จึงไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับ
บุคลากรและประชาชน 
 2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 
โปรงใส เปนธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา
เว็บไซตหลักขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และจัดใหมีชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง 
และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
  2) ดําเนินการใหมีเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียน
กลาวหาบุคลากรในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ท่ีปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ 
 3) ดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดระยองและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
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 4) ดําเนินการจัดทําและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน บนเว็บไซตหลักขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 5) รายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดระยองทราบ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียนการทุจริต ใหผูรองเรียนทราบ        
 2) มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสําหรับ       
ผูรองเรียน 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการของศูนยรับเรื่องรองเรียนรองทุกขขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง ไมต่ํากวารอยละ 80 
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