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สวนท่ี ๑ 

บทนํา 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองคกร 

 1.1 การวิเคราะหความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการทุจริต หรือการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม        
  กระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงท่ีเปนระบบในการบริหารปจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงาน
เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการทุจริต หรือขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ อันเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงใกลชิดกับการทุจริต กลาวคือ ยิ่งมี
สถานการณหรือสภาวการณของการขัดกันของผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมมากเทาใด ก็ยิ่งมี
โอกาสกอใหเกิดหรือนําไปสูการทุจริตมากเทานั้น        
  การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการทุจริต หรือการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวมขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองในครั้งนี้ ไดนําเอาความเสี่ยง 
ในดานตาง ๆ  มาดําเนินการวิเคราะหตามกรอบมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations 
of The Tread way Commission) และตามบริบทการวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงาน ท่ีอาจเกิด
การทุจริตหรือการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม และสามารถกําหนดมาตรการ
แนวทางการปองกันยับยั้งการทุจริต หรือปดโอกาสการทุจริต และเพ่ือกําหนดมาตรการหรือแนวทางการปองกัน
และแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ การกระทําผิดวินัยของเจาหนาท่ีเปนปญหาสําคัญและพบบอยอีกดวย 
  การวิเคราะหความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต การปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาท่ีโดยมิชอบ 
ในการปฏิบัติราชการและการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม โดยการวิเคราะห
เพ่ือใหทราบถึงปจจัยเสี่ยงท่ีอาจเปนเหตุทําให        
  1) การปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ีของขาราชการขาดความรับผิดชอบเพียงพอ  
  2) การปฏิบัติหนาท่ีไปในทางท่ีทําใหประชาชนขาดความเชื่อถือในความมีคุณธรรม ความมีจริยธรรม
    3) การปฏิบัติหนาท่ีโดยขาดความคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน และการยึดม่ันใน 
หลักธรรมาภิบาล 

 1.2 การดําเนินการวิเคราะหความเส่ียงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ี ท่ีอาจกอใหเกิด
การทุจริตหรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม ขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง        
  1.2.1 การพิจารณากระบวนงานท่ีมีโอกาสเสี่ยงตอการทุจริต หรืออาจกอใหเกิดการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม        
       - กระบวนงานท่ีเก่ียวของกับการใชเงิน และมีชองทางท่ีจะทําประโยชนแกตนเองและพวกพอง 
   - กระบวนการท่ีเก่ียวของกับการใชดุลพินิจของเจาหนาท่ี ซ่ึงมีโอกาสใชอยางไมเหมาะสม 
คือ มีการเอ้ือประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวกพอง การกีดกันสรางอุปสรรค    
   - กระบวนการท่ีมีชองทางเรียกรอง หรือรับผลประโยชนจากผูมีสวนเก่ียวของซ่ึงสงผลกระทบ
ทางลบตอผูอ่ืนท่ีเก่ียวของ 
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  1.2.2 การพิจารณากระบวนงานท่ีเขาขายมีโอกาสเสี่ยงตอการทุจริต หรืออาจกอใหเกิดการขัดกัน
ระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม       
       - การรับ - จายเงิน         
   - การบันทึกบัญชีรับ - จาย        
   - การจัดซ้ือจัดจาง และการจางเหมาบริการ      
   - การควบคุมงานกอสราง        
   - การตรวจรับพัสดุ         
   - การกําหนดคุณลักษณะพัสดุ การกําหนดคุณสมบัติผูเขาเสนอราคา   
   - การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีไมเปนไปตามข้ันตอนและระเบียบการจัดซ้ือจัดจาง   
   - การเบิกจายงบประมาณ        
   - การคัดเลือกบุคคลเขารับราชการ 
  1.2.3 ความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนหากไมมีการปองกันท่ีเหมาะสม     
       - สูญเสียงบประมาณ         
   - เสื่อมเสียชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของหนวยงาน 

 1.3 แนวทางการปองกันความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต หรืออาจกอใหเกิด
การขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม      
      1.3.1 การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
และมีการประกาศใชแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ โดยแจงทุกสวนราชการรับทราบและถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด  
  1.3.2 การจัดทําโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม และเสริมสรางความ
โปรงใสในการปฏิบัติงานของบุคลากรสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง      
                1.3.3 การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีอยางสมํ่าเสมอ
และตอเนื่อง                                                                  
    1.3.4 การจัดทําชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบดวย 
   - เว็บไซตองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง www.rayong-pao.go.th  
   - ศูนยองคการบริหารสวนจังหวัดระยองตนแบบ ดานการปองกันการทุจริต  
   - โทรศัพท 0-3861-7430  
   - อีเมล rayongpao@rayong-pao.go.th 

 1.4 สรุปผลการประเมินความเส่ียงการทุจริตในองคกร     
  การวิเคราะหความเสี่ยงดานการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหนาท่ี ท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตหรือ
อาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม เปนการวิเคราะหระดับโอกาส 
ท่ีจะเกิดผลกระทบของความเสี่ยงตาง ๆ เพ่ือหาโอกาสประเมินผลกระทบของความเสี่ยง ดําเนินการวิเคราะห
และจัดลําดับความเสี่ยง โดยกําหนดเกณฑประเมินมาตรฐานท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยงดานการ
ดําเนินงานท่ีอาจกอใหเกิดการขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม ไดแก ระดับโอกาส 
ท่ีจะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ ท้ังนี้ องคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดกําหนด
เกณฑในเชิงคุณภาพ เนื่องจากเปนขอมูลเชิงพรรณนาท่ีไมสามารถระบุตัวเลขหรือจํานวนท่ีชัดเจนได  
 
 

http://www.rayong-pao.go.th/
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2. หลักการและเหตุผล  

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย.พุทธศักราช.2560.มาตรา.65.กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมี
ยุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใชเปนกรอบในการ
จัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเปนเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสูเปาหมายดังกลาว 
โดยมียุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย ตามรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย ท่ีจะเปนแนวทางการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุผลตามวสิัยทัศน ในป 2580 กลาวคือ “ประเทศไทย
มีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
โดยมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศให “ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอยางตอเนื่อง 
สังคมเปนธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 
ท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี คนเกง และมีคุณภาพ สรางโอกาสและความเสมอภาค
ทางสังคม สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ  
เปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง 
ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ิน และเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชน
ในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ หากองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินปราศจากการทุจริต ประเทศชาติก็จะมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมนานาอารยะประเทศ  
 สํานักงาน ป.ป.ช. มุงสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
อยางตอเนื่องควบคูไปกับการปองกันการทุจริต และไดพัฒนากรอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส สําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570) ใหมีความ
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ รวมท้ังแผนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือสงเสริมการแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหาร
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการตอตานการทุจริตอยางเปนรูปธรรม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการปองกันการ
ทุจริต อันจะสงผลตอการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงจัดทํา “แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปรงใส.(พ.ศ. 2566 - 2570).ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง”.เพ่ือเปนแนวทางท่ีจะนําไปสูการ
ปฏิบัติในการขับเคลื่อนงานดานการปองกันการทุจริตอยางเปนรูปธรรม.และสอดคลองกับกรอบการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: 
ITA) ประกอบดวย 4 มิติ ไดแก  
 มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต   
 มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส  
 มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน  
 มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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3. วัตถุประสงคของการจัดทําแผน 

 1) เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินตอสาธารณชน 
 2) เพ่ือสรางวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการ
ดวยความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชนทองถ่ิน ปราศจาก
พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต การขัดกันแหงผลประโยชน และแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
 3) เพ่ือใหการบริหารราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล เปดเผยโปรงใส
และตรวจสอบได 
 4) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการปองกันตรวจสอบและตอตานการทุจริต ใหสอดคลอง
และเหมาะสมกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพ 
เขมแข็ง และลดการทุจริต 

4. เปาหมาย 

 1) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใส (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 2) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองผานเกณฑการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

5. ประโยชนของการจัดทําแผน 

 1) ผูบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดแสดงเจตจํานงสุจริตตอสาธารณชน 
 2) บุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 
ดวยความซ่ือสัตยสุจริตและยึดม่ันตามประมวลจริยธรรม  
 3) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเปนองคกรท่ีมีคุณธรรมจริยธรรม มีความโปรงใสตรวจสอบได 
และเปนองคกรธรรมาภิบาล 
 4).องคการบริหารสวนจังหวัดระยองสามารถยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานของหนวยงาน
ใหมีประสิทธิภาพ 
 5) ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีสวนรวมในการปองกัน ตรวจสอบและตอตานการทุจริต 
 



สวนท่ี 2 

แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

องคการบริหารสวนจังหวดัระยอง 

มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 1 
การสราง
วัฒนธรรม
สุจริต 

1.1 การเสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักแก
บุคลากร ท้ังขาราชการ
การเมืองฝายบริหาร 
ขาราชการการเมืองฝาย
สภาทองถิ่น และฝาย
ประจําขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น 
 
1.1.1 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ
ปฏิบัติราชการตามอํานาจ
หนาท่ี และการประพฤติตน
ตามประมวลจริยธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑. โครงการพัฒนาความรู 
ดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ
กับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหาร
และสมาชิกสภาทองถ่ิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

  (โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ 
บุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน) 
2. โครงการเผยแพรประชาสัมพันธ
ความรูดานกฎหมายและระเบียบ 
ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน  
(กิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธ
ความรูดานกฎหมายและระเบียบ 
ท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน) 
3. มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงาน
ตามประมวลจริยธรรมขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง” 
 
 
 
 
 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

กจ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 1.1.2 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ 
ยึดม่ันผลประโยชนสวนรวม
มากกวาประโยชนสวนตน 
ท่ีจะไมกระทําการอันเปน
การขัดกันแหงผลประโยชน
หรือการมีผลประโยชนทับซอน 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 

 1.1.3 เสริมสรางจิตสํานึก
และคานิยมความซ่ือสัตย
สุจริต และการตอตาน 
การทุจริต 

1. โครงการฝกอบรมการสงเสริม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง 
เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 
2. โครงการเสริมสรางองคความรู
ดานการตอตานการทุจริต 
(กิจกรรมเสริมสรางองคความรู 
ดานการตอตานการทุจริต) 
3. โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากร 
ท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน
ดวยความวิริยะอุตสาหะ 
และซ่ือสัตยสุจริต 
 
 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

100,000 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 

10,000 

กจ. 
 
 
 

กจ. 
 
 
 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 1.2 การเสริมสราง
จิตสํานึกและความตระหนัก
แกประชาชนทุกภาคสวน
ในทองถิ่น 
 
1.2.1 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ
รักษาประโยชนสาธารณะ 
แยกแยะผลประโยชน 
สวนตนและผลประโยชน
สวนรวม 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 1.2.2 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนักในการ
ปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1. โครงการสงเสริมการดําเนินชีวิต
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
(กิจกรรมรับคณะศึกษาดูงาน 
เพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกและ 
ความตระหนักในการปฏิบัติตน 
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
ณ ศูนยบริการการพัฒนาปลวกแดง
ตามพระราชดําริ จังหวัดระยอง) 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 1.2.3 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
ในความซ่ือสัตยสุจริต 
และการตอตานการทุจริต 

- - - - - - - 

 1.3 การเสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
แกเด็กและเยาวชน 
 
1.3.1 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
ในความซ่ือสัตยสุจริต 
และการตอตานการทุจริต 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

1.3.2 เสริมสรางจิตสํานึก
และความตระหนัก 
ใหมีจิตสาธารณะ 
และความรับผิดชอบ 
ตอสวนรวม 

- - - - - - - 

มิติท่ี 1 รวม จํานวน 6 โครงการ / - กิจกรรม / 
1 มาตรการ 

140,000 140,000 140,000 140,000 140,000  
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 2 
การบริหาร
ราชการดวย
ความโปรงใส 

2.1 การเปดเผยขอมูล
สาธารณะขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
 
2.1.1 การเปดเผยขอมูล
การบริหารงานและการ
ดําเนินงาน 

 
 
 
 
๑. มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือเผยแพร 
ขอมูลขาวสารแกประชาชน 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

สป. 

2.1.2 การเปดเผยขอมูล
การบริหารเงินงบประมาณ 

1. โครงการเสริมสรางความโปรงใส
ในการบริหารงบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

กพ. 

2.1.3 การเปดเผยขอมูล
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

- - - - - - - 

2.2 มาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใส 
 
2.2.1 การแสดงเจตนารมณ
ในการปฏิบัติหนาท่ีและ
บริหารงานดวยความ 
ซ่ือสัตยสุจริต เปนไปตาม
หลักธรรมาภบิาลของผูบริหาร 

 
 
 
1. มาตรการแสดงเจตนารมณในการ
นําหลักคุณธรรมมาใชในการบรหิารงาน
ของผูบริหารองคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง ดวยการจัดทําแผน 
ปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 2.2.2 การจัดทํามาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

1. มาตรการ NO Gift Policy 
 
2. มาตรการสงเสริมคุณธรรม 
และความโปรงใสขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 
3. มาตรการการสรางความโปรงใส
ในการบริหารงานบุคคล 
4. กิจกรรม “สรางความโปรงใส 
ในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 
5. มาตรการปองกันผลประโยชน 
ทับซอนขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 
6. โครงการประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
(โครงการประเมินความพึงพอใจ 
ของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการ
ชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
ไมใช

งบประมาณ 
 

ไมใช
งบประมาณ 

สลน. 
 

กจ. 
 
 

กจ. 
 

กจ. 
 

กพ. 
 
 

กค. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

  7. โครงการพัฒนาระบบการใหบริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส  
(E-Service) 
(มาตรการพัฒนาระบบการใหบริการ
ประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส  
(E-Service)) 
8. มาตรการประเมินความคุมคา 
ในการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง 
(มาตรการดูแลไฟฟาสาธารณะและ
ไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวง
ทองถ่ินท่ีอยูในความรับผิดชอบ) 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 

700,000 

สป. 
 
 
 
 
 

กช. 

2.2.3 การจัดทําแผนปฏิบัติ
การปองกันการทุจริต 
 

1. มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับ
คุณธรรมและความโปรงใส 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

กจ. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 2.3 มาตรการลดการใช
ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 
 
2.3.1 จัดทําขอตกลงระหวาง
บุคลากรในองคกรใหปฏิบัติ
หนาท่ีราชการดวยความ
ซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม 
จริยธรรม ใชดุลพินิจดวยความ 
สุจริต ภายใตกรอบธรรมาภิบาล 
 
2.3.2 มีการจัดทําแผนภูมิ
ข้ันตอน/คูมือการปฏิบัติงาน
และระยะเวลาการดําเนินการ
เก่ียวกับการบริการประชาชน 
รายละเอียดท่ีเก่ียวของ 
ในแตละข้ันตอน เปดเผย  
ณ ท่ีทําการและในระบบ
เครือขายสารสนเทศของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 
 
 
1. มาตรการ “จัดทําขอตกลงการ
ปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
2. กิจกรรม “การจัดทําขอตกลง 
การปฏิบัติราชการขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง” 
 
 
1. โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ี
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(กิจกรรมจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน
รับชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
สําหรับเจาหนาท่ีองคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง) 
2. โครงการจัดทํามาตรฐานการ
ใหบริการประชาชน 
(กิจกรรมจัดทํามาตรฐานการ
ใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 

5,000 

 
 
 

สป. 
 

สป. 
 
 
 
 

กค. 
 
 
 
 
 
 

กค. 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 2.3.3 มีการกระจายอํานาจ
การตัดสินใจเก่ียวกับการ 
สั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติ
ราชการแทน หรือการ
ดําเนินการอ่ืนใดของ 
ผูมีอํานาจในองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอชุมชน
และประชาชน 

1. มาตรการออกคําสั่งมอบหมาย
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

กจ. 

มิติท่ี 2 รวม จํานวน 5 โครงการ / 2 กิจกรรม / 

10 มาตรการ 

705,000 705,000 705,000 705,000 705,000  
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 3 
การสงเสริม
บทบาทและ
การมีสวน
รวมของภาค
ประชาชน 

3.1 การสงเสริมใหประชาชน
มีสวนรวมบริหารกิจการ
ขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 
 
3.1.1 การมีสวนรวม 
ในการจัดทําแผนพัฒนา 
การจัดทํางบประมาณ 

 
 
 
 
 
1. โครงการจัดเวทีประชาคม  
(โครงการจัดเวทีประชาคม 
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
(พ.ศ. 256๖ - 2570)  
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 
2. สงเสริมการมีสวนรวม 
ของประชาชน ในการบริหารกิจการ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

500,000 
 
 
 
 

500,000 

 
 
 
 
 

กยศ. 
 
 
 
 

กยศ. 

3.1.2 การมีสวนรวม
ตรวจสอบ และประเมินผล
การดําเนินงาน 

1. กิจกรรมการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 

400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 กยศ. 

3.2 การรับฟงความคิดเห็น
การรับและตอบสนอง 
เรื่องรองเรียน/รองทุกข 
ของประชาชน 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 3.2.1 มีกระบวนการรับฟง
ความคิดเห็นของประชาชน 
ในการดําเนินกิจการตามอํานาจ
หนาท่ีขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน โดยเฉพาะการ
ดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบ
ตอความเปนอยู และสุขอนามัย 
ของประชาชนในทองถ่ิน 
 
3.2.2 มีระบบและชองทาง
ใหประชาชนในทองถ่ิน
สามารถรองเรียน/รองทุกข
ผานชองทางท่ีหลากหลาย 
 
3.2.3 มีรายงานหรือแจง
เปนลายลักษณอักษร 
ใหประชาชนผูรองเรียน/ 
รองทุกข ไดทราบถึงการไดรับ
เรื่อง ระยะเวลา และผลการ
ดําเนินการเก่ียวกับเรื่อง
รองเรียน/รองทุกข 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
         1. มาตรการจัดการเรื่องราว 
         รองทุกข/รองเรียนขององคการ  
         บริหารสวนจังหวัดระยอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สป. 

 16
 



 
 

มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 3.3 สงเสริมการมีสวนรวม
ของภาคประชาชน 
และบูรณาการทุกภาคสวน
เพ่ือตอตานการทุจริต 
 
3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขาย
ภาคประชาชน/องคกรชุมชน
ในการปองกันและตอตาน
การทุจริต 

 
 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

3.3.2 สงเสริมใหเครือขาย
ภาคประชาชนมีการดําเนินการ
เฝาระวังการทุจริต 

1. โครงการสรางเครือขาย 
ภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริต
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 สลน. 

3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวน
เพ่ือตอตานการทุจริต 

1. กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวน 
เพ่ือตอตานการทุจริต 
(โครงการบูรณาการทุกภาคสวน 
เพ่ือตอตานการทุจริต) 

150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 กจ. 

มิติท่ี 3 รวม จํานวน 3 โครงการ  / 2 กิจกรรม  / 

1 มาตรการ 

1,650,000 1,650,000 1,650,000 1,650,000 1,650,000  
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

มิติท่ี 4 
การยกระดับ
กลไกการ
ตรวจสอบ
การดําเนินงาน
ขององคกร
ปกครอง 
สวนทองถิ่น 

4.1 การจัดวางระบบ
ตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายใน 
และการบริหารความเส่ียง
การทุจริต 
 
4.1.1 มีการจัดทําและ
รายงานการจัดทําระบบ
ตรวจสอบภายใน 

 
 
 
 
 
 
1. โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบ
ภายในประจําป 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ไมใช
งบประมาณ 

 
 
 
 
 
 

ตส. 

4.1.2 มีการจัดทําและ
รายงานการจัดทําระบบ
ควบคุมภายใน 

1. กิจกรรมติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

4.1.3 มีการจัดใหมี
กระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

1. มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

4.2 การสงเสริมบทบาท
การตรวจสอบของ 
สภาทองถิ่น 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 4.2.1 สงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน
ใหมีความรู ความเขาใจ 
ในการปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไป
ตามกฎหมาย ระเบียบท่ี
เก่ียวของไดกําหนดไว 

1. โครงการสงเสริมความรูดานกฎ 
ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ
สําหรับผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน 

150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 สลน. 

4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภา
ทองถ่ินใหมีบทบาทในการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของฝายบริหารตาม
กระบวนการ และวิธีการ 
ท่ีกฎหมาย ระเบียบ 
ท่ีเก่ียวของไดกําหนดไว 
โดยไมฝกใฝฝายใด 

1. กิจกรรมสงเสริมและพัฒนา
ศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สลน. 

4.3 มาตรการจัดการ 
เรื่องรองเรียนการทุจริต 
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มิติ 
ภารกิจ 
ตามมิติ 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 
หมาย 
เหตุ 

งบประมาณ 
(บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

งบประมาณ 
 (บาท) 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการ
ดําเนินการตอเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ีองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

1. มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ 
หรือรับแจง หรือตรวจสอบ 
พบการทุจริตขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

 4.3.2 จัดใหมีระบบและ
ชองทางการรับเรื่องรองเรียน
ท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก 
รวดเร็ว ปลอดภัยสําหรับ 
ผูรองเรียน 

1. มาตรการจัดใหมีระบบและ 
ชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับ
การทุจริตขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดระยอง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สป. 

มิติท่ี 4 รวม จํานวน 2 โครงการ / 2 กิจกรรม / 

3 มาตรการ 

150,000 150,000 150,000 150,000 150,000  

รวมท้ังส้ิน 
จํานวน 16 โครงการ / 6 กิจกรรม / 

15 มาตรการ 
2,645,000 2,645,000 2,645,000 2,645,000 2,645,000  
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สวนท่ี 3 

 

มิติที่ 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 

 1.1 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกบุคลากร ท้ังขาราชการการเมืองฝายบริหาร 
ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจําขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  1.1.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ี และการ
ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน  
(โครงการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และ
หลักเกณฑตาง ๆ ท่ีบุคลากร สมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน ตองรูและยึดเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ี
การดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนประจํามักเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความชํานาญ 
ประสบการณ หรือขาดความรูความเขาใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑตาง ๆ 
ท่ีมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติม จึงสงผลใหบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน
และผูบริหารทองถ่ินกระทําผิดกฎหมายระเบียบตาง ๆ กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
และทําใหการแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
 ดังนั้น เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัด ดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย รวมท้ังเปนการเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหแกบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับ
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ
กฎหมาย ท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ใหมีความพรอมในองคความรู
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 
 3) เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย 
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4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ินขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูบริหารทองถ่ิน  
 2) ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือจัดเตรียมการดําเนินโครงการ 
 3) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ
สําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 
 4) จัดทําเอกสารสงเสริมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ 
 5) อบรมใหความรูโดยวิทยากร พรอมแจกเอกสารประกอบการอบรม 
 6) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 30,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

10. ผลผลิต,ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของสําหรับบุคลากร ผูบริหารและสมาชิก
สภาทองถ่ิน ไมนอยกวา 2 ครั้งตอป 
 2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวา รอยละ 80 (ทําแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.๑) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแก
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน  
(กิจกรรมเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานใหแกบุคลากร
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินจําเปนตองดําเนินโครงการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย
และระเบียบท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน สําหรับบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิก
สภาทองถ่ิน เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหแก บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 
เพ่ือใหการบริหารงาน และปฏิบัติงานเปนไปอยางถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติเกิดประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ
กฎหมายท่ีเก่ียวของในการบริหารงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน ใหมีความพรอมในองคความรู
เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 
 3) เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสีย 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ินขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผนงาน ตอผูบริหาร  
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของ
สําหรับบุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน 
 3) เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับบุคลากร 
ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว เปนตน  
 4) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 5) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับ
บุคลากร ผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ินผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรด
ประชาสัมพันธ จดหมายขาว อยางนอย 5 ชองทาง และไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง (เผยแพรประชาสัมพันธราย
ไตรมาส) 
 2) บุคลากร ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับใน
การปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสีย 
(สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.๑) โครงการลําดับท่ี 3 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดประกาศใชประมวลจริยธรรมขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง โดยกําหนดกลไกและระบบในการบังคับใชอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การฝาฝนหรือไมปฏิบัติ
ตามมาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว ใหถือวาเปนการกระทําผิดทางวินัย ซ่ึงมีการกําหนดข้ันตอนการลงโทษ
ตามความรายแรงแหงการกระทํา นอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนดแนวทางการดําเนินการตามประมวล
จริยธรรมขาราชการพลเรือน กรณีการเรี่ยไรและกรณีการใหหรือรับของขวัญหรือประโยชนอ่ืนใด โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือกําหนดใหขาราชการตองละเวนจากการแสวงหาประโยชนท่ีมิชอบ โดยอาศัยตําแหนงหนาท่ี
และไมกระทําการอันเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนตนและประโยชนสวนรวม ตามนัยหนังสือสํานักงาน ก.พ. 
ท่ี นร 1013.7/ว11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินควรนําแนวทางการดําเนินการ
ดังกลาวมาปรับใชเปนแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 
 ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานและเปนท่ีเชื่อถือไววางใจของประชาชน องคการ
บริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํามาตรการ “สงเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง” ข้ึน เพ่ือใหบุคลากรท้ังฝายการเมืองและฝายประจําทุกระดับนําไปใชในการปฏิบัติ
หนาท่ีดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมี
ผลประโยชนทับซอน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเปนเครื่องมือกํากับความประพฤติของขาราชการใหมีความโปรงใส มีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ท่ีชัดเจนและเปนสากล 
 2) เพ่ือยึดถือเปนหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ ท้ังในระดับองคกร ระดับบุคคล
และเปนเครื่องมือการตรวจสอบการทํางานดานตาง ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เพ่ือใหการดําเนินงาน
เปนไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3) เพ่ือทําใหเกิดรูปแบบองคกรอันเปนท่ียอมรับ เพ่ิมความนาเชื่อถือ เกิดความม่ันใจแกผูรับบริการ
และประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผูมีสวนไดเสีย 
 4) เพ่ือใหเกิดพันธะผูกพันระหวางองคกรและขาราชการในทุกระดับ โดยใหฝายบริหารใชอํานาจใน
ขอบเขต สรางระบบความรับผิดชอบของขาราชการตอตนเอง ตอองคกร ตอผูบังคับบัญชา ตอประชาชนและ
ตอสังคม ตามลําดับ 
 5) เพ่ือปองกันการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบและความขัดแยงทางผลประโยชนท่ีอาจเกิดข้ึน 
รวมท้ังเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
 2) กําหนดแนวทาง รูปแบบ และชองทางในการเผยแพรประมวลจริยธรรมสําหรับบุคคลในองคกร
และสาธารณชน 
 3) ประสานงานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
 4) ดําเนินการเผยแพรประมวลจริยธรรมเพ่ือใชเปนคานิยมสําหรับองคกร ขาราชการทุกคนพึงยึดถือ
เปนแนวทางปฏิบัติควบคูไปกับระเบียบและกฎขอบังคับอ่ืน ๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
 5) ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธเก่ียวกับประมวลจริยธรรม เปดเผยเปนการท่ัวไปแก
สาธารณชนใหมีสวนรวมรับรูและรวมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
เรื่อง กําหนดใหขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานความโปรงใสและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานของรัฐ
เปนขอมูลขาวสารท่ีตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกําหนด) 
 6) ประเมินและติดตามผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรประมวลจริยธรรม อยางนอย 3 ชองทาง 
  2) คณะผูบริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีความรูความเขาใจ
แนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล)  
 ผลลัพธ 
 คณะผูบริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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  1.1.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการยึดม่ันผลประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน ท่ีจะไมกระทําการอันเปนการขัดกันแหงผลประโยชนหรือการมีผลประโยชนทับซอน 

  1.1.3 เสริมสรางจิตสํานึกและคานิยมความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผูปฏิบัติงานตองมีความรูความสามารถตามหนาท่ีความ
รับผิดชอบแลว ยังตองมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนําไปสูการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององคกร
อยางยั่งยืน กอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน  
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาและเสริมสรางจิตสํานึก
ใหบุคลากรตระหนักในการเปนขาราชการท่ีมีเกียรติ ศักดิ์ศรี รูจักความพอเพียง เปนตัวอยางท่ีดีของสังคม ยึดม่ัน
ในคุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกตอง มีความรู ความเขาใจในเรื่องพฤติกรรมท่ีแสดงใหเห็นถึงการมีคุณธรรม 
จริยธรรม อันจะสงผลใหเกิดประโยชนสูงสุดแกทางราชการ และประชาชนผูรับบริการ รวมท้ังสรางจิตสํานึก
เรื่องคุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน อันจะนําไปสูการทํางานท่ีมุงผลสัมฤทธิ์และความสําเร็จขององคกรอยาง
ยั่งยืน จึงไดกําหนดใหมีการจัดโครงการฝกอบรมการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริต 

3. วัตถุประสงค  
 1) เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง นําหลักคุณธรรม
จริยธรรมมาประยุกตใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  
 2) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรสุจริตใหเจาหนาท่ีของหนวยงานมีทัศนคติ คานิยม ในการปฏิบัติงาน
อยางซ่ือสัตยสุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง จํานวน 200 คน 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบโครงการ และผูท่ีเก่ียวของ เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
 3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 
 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  
 5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 
 7) เผยแพรการดําเนินโครงการผานเว็บไซตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดําเนินการ 
 100,000.- บาท       

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมจํานวน 1 ครั้ง 
 2) บุคลากรมีความรูความเขาใจหลักคุณธรรมจริยธรรม สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันและ
การปฏิบัติงานได ไมนอยกวารอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบทดสอบความรู/แบบประเมินผล) 
 ผลลัพธ 
 บุคลากรนําหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใชในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน กอใหเกิด
วัฒนธรรมองคกรสุจริตในหนวยงาน (สํารวจโดยใชแบบติดตามประเมินผล) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.3) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต  
(กิจกรรมเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริต) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุงเนนการสราง
วัฒนธรรมสุจริต สงเสริมการปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐใหมีความใสสะอาดปราศจาก
พฤติกรรมท่ีสอไปในทางทุจริต 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดกําหนดดําเนินโครงการเสริมสรางองคความรูดานการ
ตอตานการทุจริตข้ึน เพ่ือใหบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีความรูความเขาใจในการตอตาน
การทุจริต สอดสองเฝาระวังไมใหเกิดการกระทําการทุจริต รวมกันตอตานการทุจริต อันจะนําไปสูการเปน
องคกรท่ีปลอดทุจริตในท่ีสุด 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางองคความรูดานการตอตานการทุจริตแกคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน 
และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือใหคณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง เฝาระวังการทุจริตและรวมกันตอตานการทุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ 
 2) ประสานบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือกําหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพรขอมูล 
 3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานขอมูล/องคความรูเก่ียวของกับการปลูกจิตสํานึกดานการตอตานการ
ทุจริต  
 4) นําขอมูลท่ีไดมาจัดทําเปนสื่อเสริมสรางองคความรูตามรูปแบบท่ีกําหนด เชน แผนพับ จดหมายขาว 
วีดิทัศน ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
 5) ดําเนินการเผยแพร ประชาสัมพันธและสรางเสริมองคความรู ใหบุคลากรในสังกัดไดรับทราบและ
ถือปฏิบัติอยางเครงครัด ตามแนวทางและชองทางท่ีกําหนด 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต  
 1) มีการเผยแพรขอมูล/องคกรความรูดานการตอตานการทุจริตจํานวนอยางนอย 5 เรื่องข้ึนไป 
 2).คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
มีความรูดานการตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 
 ผลลัพธ 
 คณะผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เฝาระวัง
การทุจริตและรวมกันตอตานการทุจริต (สํารวจโดยใชแบบประเมินติดตามผล) 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.๑ (๑.๑.3) โครงการลําดับท่ี 3 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย
สุจริต  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
  ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีภารกิจท่ีสําคัญตอการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกําหนดแผน
และข้ันตอนการกระจายอํานาจดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการบริหารงานบุคคล ดานงบประมาณและ
ภารกิจท่ีไดรับการถายโอนจากหนวยงานตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ใหเห็นถึงวัตถุประสงคของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี
ในเรื่องตาง ๆ เชน เกิดประโยชนสุขแกประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจภาครัฐ ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงาน
เกินความจําเปน ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองอยางท่ัวถึง หากพนักงานหรือ
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย
สุจริต จะทําใหเกิดประโยชนแกประชาชนอยางสูงสุด ลดปญหาการทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินได  
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดดําเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต เพ่ือยกยองชมเชยบุคลากรขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยองท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต เพ่ือเปนตนแบบ
ใหแกบุคลากรทานอ่ืนในองคกร รวมท้ังเปนการสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัด
ระยองใหปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริตตอไป  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต 
 2) เพ่ือสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรท่ีไดรับการคัดเลือก ในการปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน 
ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 
 3).เพ่ือประกาศเกียรติคุณและยกยองเชิดชูเกียรติใหกับผูไดรับการคัดเลือกเปนบุคลากรตนแบบดาน
การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 
 4) เพ่ือมอบโลประกาศเกียรติคุณใหกับผูไดรับการคัดเลือกเปนบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) แตงตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะ
อุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต  
 2) คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 
 3) จัดทําประกาศหลักเกณฑการคัดเลือก และเผยแพรใหบุคลากรใหทราบ 
 4) เชิญชวนใหสํานัก/กองในองคกรปกครองสวนทองถ่ินสงบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม
หลักเกณฑเพ่ือเขารับการคัดเลือก 
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 5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเปนไปตาม
มาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต  
 6) ประกาศผลการคัดเลือก  
 7) มอบประกาศเกียรติคุณใหแกบุคลากรท่ีไดรับการเชิดชูเกียรติ 
 8) เผยแพร ประชาสัมพันธบุคลากรท่ีไดรับการเชิดชูเกียรติ ใหแกบุคลากรภายในหนวยงานและ
สาธารณชนไดรับทราบผานชองทางท่ีหลากหลาย เชน เว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ 
จดหมายขาว เปนตน  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 10,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีบุคลากรตนแบบดานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ดวยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตยสุจริต 
 ผลลัพธ  
 เรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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 1.2 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกประชาชนทุกภาคสวนในทองถิ่น 

  1.2.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการรักษาประโยชนสาธารณะ แยกแยะผลประโยชน
สวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

  1.2.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี ๑ ภารกิจตามมิติ ๑.2 (๑.2.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
(กิจกรรมรับคณะศึกษาดูงานเพ่ือเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในการปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง ณ ศูนยบริการการพัฒนาปลวกแดงตามพระราชดําริ จังหวัดระยอง) 

2. หลักการและเหตุผล/ความเปนมา 
 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กําหนดใหรัฐพึงจัดใหมียุทธศาสตรชาติ 
เปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ  
ใหสอดคลองและบูรณาการกัน เพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว โดยยุทธศาสตรชาติ 
20 ป (พ.ศ. 2561 - 2580) เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
ซ่ึงจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศ
พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหความสําคัญกับการปลูกฝงใหคนไทยไมโกง โดยการสงเสริมสนับสนุน
ใหทุกภาคสวนมุงสรางจิตสํานึกในการรักษาประโยชนสาธารณะ ทัศนคติเชิงบวก รวมท้ังคุณธรรม จริยธรรม 
และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใหกับทุกกลุมในสังคม ควบคูกับการปลูกฝงจิตสํานึกความซ่ือสัตยสุจริต 
คานิยมท่ีถูกตอง สรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตและการรูเทาทันการทุจริตของสังคมไทย 
โดยอาศัยกลไกทางสังคมเปนมาตรการในการลงโทษผูกระทําผิดหรือผูกระทําการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดดําเนินโครงการสงเสริมการดําเนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ีนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช 
ในการดําเนินชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริต 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหแกประชาชน 
 2) เพ่ือเสริมสรางความตระหนักถึงภัยรายแรงของการทุจริตใหแกประชาชน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาในชีวิตประจําวัน  

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชน นักเรียน นักศึกษา และผูท่ีสนใจ  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผูมีอํานาจอนุมัติ 
 2) มอบหมายงานใหกับผูรับผิดชอบและผูท่ีเก่ียวของเพ่ือวางแผนและจัดเตรียมการดําเนินงาน 
 3) กําหนดรูปแบบ กําหนดการ และหัวขอการอบรม 
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 4) ประสานงานกับบุคคลและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุมเปาหมาย จัดเตรียม
เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ  
 5) ดําเนินการตามรูปแบบและกําหนดการท่ีกําหนด 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 ประชาชนมีความรูความเขาใจหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปปรับใชในชีวิตประจําวันได  
 ผลลัพธ 
 ประชาชนนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใชในชีวิตประจําวันได  
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  1.2.3 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 

 1.3 การเสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักแกเด็กและเยาวชน 

 1.3.1 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักในความซ่ือสัตยสุจริต และการตอตานการทุจริต 

 1.3.2 เสริมสรางจิตสํานึกและความตระหนักใหมีจิตสาธารณะ และความรับผิดชอบตอสวนรวม 
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มิติที่ 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 

 2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  2.1.1 การเปดเผยขอมูลการบริหารงานและการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.๑ (2.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กําหนดใหหนวยงานของรัฐจะตองจัดใหมี
การเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานผานชองทางท่ีหลากหลาย เพ่ือใหประชาชนมีโอกาสกวางขวางในการ
ไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดําเนินการตาง ๆ ของหนวยงาน ในการท่ีจะใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น 
ตรวจสอบ และมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ  
 ดังนั้น เพ่ือใหการดําเนินการดังกลาวเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
จึงไดมีศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร รวมท้ังดําเนินการปรับปรุงขอมูล
ขาวสารใหครบถวนและเปนปจจุบัน ผานชองทางในสื่อตาง ๆ ของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและเปนปจจุบัน  
 2) เพ่ือมีหนวยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของหนวยงานสําหรับประชาชน 
 3) เพ่ือจัดแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจหนาท่ีตอสาธารณชน 
 4) เพ่ือเพ่ิมชองทางใหประชาชนไดมีสวนรวมในการตรวจสอบขอมูลและการปฏิบัติงานขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง 
 5) เพ่ือใหมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานท่ีหลากหลาย 

4. กลุมเปาหมาย  
 ศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน เพ่ือดําเนินการใหมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ    
 2) แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบศูนยขอมูลขาวสาร  
 3) จัดตั้งหนวยประชาสัมพันธ ณ ท่ีทําการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 4) จัดทําสื่อประชาสัมพันธเผยแพรบทบาทและอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ังมี
การแสดงขอมูลการดําเนินงานตามบทบาทภารกิจอยางชัดเจน ถูกตอง ครบถวน สมบูรณ และเปนปจจุบันทาง
เว็บไซตของหนวยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
 5).จัดทําขอมูลแสดงการดําเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
เพ่ือเผยแพรตอสาธารณชน ผานสื่อชองทางตาง ๆ ของหนวยงานเปนระยะ สมํ่าเสมอ โดยใหขอมูลขาวสาร 
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคํานวณราคากลาง การจัดซ้ือจัดจาง 
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การใชจายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎขอบังคับ
ท่ีกําหนดแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 
 6) จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ ท่ีจะติดตอสอบถาม
หรือขอขอมูล หรือรับฟงคําติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน/การใหบริการ เชน  
  - มีหมายเลขโทรศัพทเฉพาะท่ีมีเจาหนาท่ีใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาทําการ  
  - แตงตั้งเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการท่ีจะติดตอ
สอบถาม/ขอขอมูล/แสดงความคิดเห็น  
  - มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆ เชน การจัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น 
การประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด เปนตน  
 7) ปรับปรุงระบบการใหขอมูลการดําเนินงานของหนวยงานผานหมายเลขโทรศัพทเฉพาะ  
 8) จัดใหมีบริการอินเตอรเน็ตสําหรับใหบริการประชาชนท่ัวไป 
 9) จัดทํารายงานผลสถิติผูมารับบริการ รวมท้ังขอเสนอแนะในการใชบริการ และสรุปผลเสนอผูบริหาร 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีจํานวนชองทางการประชาสัมพันธ อยางนอย 5 ชองทาง 
 2) มีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลขาวสารของศูนยขอมูลขาวสารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
ใหมีขอมูลท่ีครบถวนถูกตองเปนปจจุบัน   
 ผลลัพธ 
 ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ํากวารอยละ 80 (ใชแบบสํารวจความ
พึงพอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
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  2.1.2 การเปดเผยขอมูลการบริหารเงินงบประมาณ 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.๑ (2.๑.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 เนื่องจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะดวยตนเอง ท้ังในเรื่อง
การจัดหารายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ  
แตตองเปนไปตามอํานาจหนาท่ีและกฎหมายท่ีกําหนดไว ดังนั้น การท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะบริหารงาน
ใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงานดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีความโปรงใส 
และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ท่ีกําหนดใหการจัดซ้ือจัดจาง ใหสวนราชการ
ดําเนินการโดยเปดเผยและเท่ียงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชนและผลเสียทางสังคม ภาระตอประชาชน 
คุณภาพ วัตถุประสงคท่ีจะใช ราคา และประโยชนระยะยาวท่ีจะไดรับประกอบกัน 
 ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารงบประมาณขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองเปนไปอยางโปรงใส 
ตรวจสอบได เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ิน จึงดําเนินโครงการเสริมสราง
ความโปรงใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือใหประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือ - จัดจาง 
ไดทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือ - จัดจางตามโครงการและกิจกรรมตาง ๆ 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 3) เพ่ือปองกันการทุจริตในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 1) บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) รวบรวมขอมูลแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพรแผนการใชจายงบประมาณประจําป แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุ ใหประชาชน
ไดทราบผานทางเว็บไซตและชองทางตาง ๆ 
 3) จัดเวทีรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือพัฒนาและ
ปรับปรุงการใชจายเงินงบประมาณใหมีความโปรงใส คุมคา และสรางการมีสวนรวมในการติดตามและ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
 4) ฝกอบรมใหบุคลากรภายในและประชาชนใหมีความรูเก่ียวของกับการพัสดุ 
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 5) จัดใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ 
เชน สังเกตการณ ติดตามผลการดําเนินการในการจัดซ้ือจัดจาง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เปนตน 
 6) ประชุมกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป 
 7) รายงานผลการดําเนินการ และเผยแพรผลการดําเนินงานใหบุคลากรภายในหนวยงานและ
สาธารณชนใหทราบโดยท่ัวกัน ผานชองทางตาง ๆ ไดแก 
  7.1) ผลการดําเนินโครงการ 
  7.2) รายงานการกํากับติดตามการใชจายงบประมาณประจําป  
  7.3) รายงานสรุปผลการใชจายงบประมาณประจําปตามวงรอบท่ีกฎหมาย/ระเบียบกําหนด 
  7.4) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางรายเดือนและรายป  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองพัสดุและทรัพยสิน 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไมนอยกวา 3 ชองทาง 
 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟงความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใชจายงบประมาณ จํานวน 1 ครั้ง  
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางลดลง 
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  2.1.3 การเปดเผยขอมูลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 2.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส   

  2.2.1 การแสดงเจตนารมณในการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารงานดวยความซ่ือสัตยสุจริต เปนไป
ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหารองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
ในระดับทองถ่ิน และคาดหวังวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะเปนกลไกท่ีสําคัญในการสรางวัฒนธรรมสุจริต 
รวมท้ังผูบริหารมีความมุงม่ันท่ีจะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถ่ิน มีการบริหาร 
ใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวม
ของประชาชน จึงไดมีการดําเนินการจัดทํามาตรการแสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการ
บริหารงานของผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง แสดงเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรม
มาใชในการบริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ
ความโปรงใส 
 2) เพ่ือประชาสัมพันธการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองสูการรับรูของสาธารณชน  
 3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 1) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 2) ประชาชน 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติตอผูมีอํานาจ 
 2) กําหนดรูปแบบ/แนวทาง/ชองทางในการแสดงเจตนารมณฯ 
 3) จัดทําประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร 
 4) ผูบริหารกําหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตฯ 
 4) เผยแพรประกาศเจตนารมณฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบและชองทางท่ีกําหนด 
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 5) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
 6) จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
 7) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามชองทางและรูปแบบท่ีกําหนด 
 8) ผูบริหารควบคุมติดตามใหดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 10) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศเจตนารมณในการนําหลักคุณธรรมมาใชในการบริหารงานของผูบริหาร ดวยการจัดทํา
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผูบริหาร เพ่ือพัฒนาหนวยงาน ดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส  
 3) มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง พ.ศ. 2566 - 2570  
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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  2.2.2 การจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหการพัฒนาคานิยมของ
นักการเมืองใหมีเจตนารมณท่ีแนวแนในการทําตนเปนแบบอยางท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต    
เห็นแกประโยชนสวนรวม เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูเปาหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ” 
 อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประเด็นปฏิรูปดานการปองปราม ไดกําหนดกลยุทธใหหัวหนาสวนราชการ หัวหนาหนวยงานของรัฐ หรือ
ผูบังคับบัญชา มีมาตรการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และเปนตัวอยางในการบริหารงานดวยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปลอยปละละเลยไมดําเนินการใหถือเปน
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปรามการทุจริต 
ในระดับทองถ่ินเอง มีความมุงม่ันท่ีจะบริหารราชการใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชนในทองถ่ิน มีการบริหาร
ใหเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ใหความสําคัญกับการตอตานการทุจริตและการมีสวนรวม
ของประชาชน ผูบริหารไดใหความสําคัญกับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตเปนอยางยิ่ง จึงไดเสริมสราง
วัฒนธรรมองคกร ในการปองกันการทุจริตโดยการจัดทํามาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระทํา
อันอาจมีผลตอดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหนาท่ีซ่ึงนําไปสูการเลือกปฏิบัติ หรือกอใหเกิดผลประโยชน
ทับซอน  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมในการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือแสดงเจตจํานงสุจริตของผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง มีวัฒนธรรมองคกร NO Gift Policy 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําประกาศใช NO Gift Policy พรอมแนวทางการดําเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
 2) ผูบริหารประกาศใช NO Gift Policy  
 3) เผยแพรประกาศใช NO Gift Policy ใหแกบุคคลภายในองคกรและสาธารณชนใหรับทราบโดยท่ัวกัน 
 4) ประเมินผลและติดตามผลการใชมาตรการ NO Gift Policy 
 5) รายงานผลการดําเนินการ 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 
9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศใช NO Gift Policy จํานวน 1 ฉบับ 
 2) ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง
ดําเนินการตามแนวทาง NO Gift Policy 
 ผลลัพธ 
 ผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาทองถ่ิน และบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ไมมีเรื่อง
รองเรียนเรื่องสินบน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญในการดําเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ
โปรงใสของหนวยงาน โดยการจัดทํา “มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง” เพ่ือปรับปรุงพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน ใหมีความพรอมในการ
ปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปรงใส เทาเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ 
รวมท้ังเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดานคุณธรรมและความโปรงใสในหนวยงาน  

3. วัตถุประสงค 
 เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน  
 2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือดําเนินการ ดังนี้ 
  2.1) วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
  2.2) จัดทํามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกรปกครอง
สวนทองถ่ินใหดีข้ึน ซ่ึงตองสอดคลองตามผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส โดยตองมี
รายละเอียดตาง ๆ เชน การกําหนดผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ การกําหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การกําหนด
แนวทางการกํากับติดตามใหนําไปสูการปฏิบัติและการรายงานผล เปนตน  
 3) เผยแพรผลการวิเคราะหและมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสบนเว็บไซตของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมถึงชองทางอ่ืน ๆ 
 4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ
โปรงใส 
 5) ปฏิบัติตามมาตรการ  
 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 
 8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 



45 
 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)  
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 3 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหมีอํานาจ
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวังใหเกิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารงาน และการเปดเผยขอมูลขาวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ท่ีกําหนดใหการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีนั้น ตองกอใหเกิดประโยชนสุข
ของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
 การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีศักยภาพ โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน
ใหเกิดประโยชนตอองคกร และประชาชน การพัฒนางานขององคกรจะบรรลุผลไดตองเริ่มมาจากบุคลากร
ผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนางานใหมีคุณภาพ จะตองมีมาตรฐานในการทํางานท่ีเปนรูปธรรม
ชัดเจน และมีมาตรการในการทํางานท่ีโปรงใส สามารถตรวจสอบการทํางานได ดานการพัฒนาระบบบริหารให
มีประสิทธิภาพ เปนธรรม เพ่ือนําไปสูการสรางมาตรฐานความโปรงใส และการใหบริการท่ีเปนธรรม ตรวจสอบ
ไดอยางแทจริงตอไป 
 ดังนั้น เพ่ือเปนการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ เปนไปตาม
หลักคุณธรรมจริยธรรมในการทํางาน มีความโปรงใสและตรวจสอบการทํางานได องคการบริหารสวนจังหวัด
ระยองจึงไดจัดใหมีมาตรการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือกําหนดมาตรการดานความโปรงใสในการบริหารบุคคลขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือใหการปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง โปรงใส สามารถ
ตรวจสอบได 
 3) เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชนจากการปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคล 
 4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการดานบริหารงานบุคคลของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพไดคนดี 
คนเกงเขามาทํางาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) ผูบริหารกําหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ 
 2) จัดประชุมหนวยงานชี้แจงบทบาทอํานาจและหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ 
 3) จัดตั้งคณะทํางานเสริมสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล 
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 4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในดานการบริหารงานของผูบริหารและรวบรวม
ความเห็นเสนอตอผูบริหาร 
 5) คณะทํางานพิจารณากําหนดมาตรการในการสรางความโปรงใสในการบริหารงานบุคคล เชน 
  - มาตรการปองกันแนวทางการไดรับการรองขอ/สั่งการดวยวาจาของผูบังคับบัญชาใหทํางาน
สวนตัวท่ีมิใชงานราชการ 
  - มาตรการปองกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการ และแตงตั้งใหเปน
พนักงาน 
  - มาตรการเสริมสรางความโปรงใสในการพัฒนาบุคลากรขององคกร 
  ฯลฯ 
 6) ประกาศเผยแพรมาตรการการบริหารงานบุคคล 
 7) ดําเนินการตามมาตรการ 
 8) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการดําเนินงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน จํานวน 1 มาตรการ 
 ผลลัพธ 
 ขอรองเรียนในการดําเนินการดานบริหารงานบุคคลขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 4 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรม “สรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เปนกระบวนการหนึ่งของการ
บริหารผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใชหลักการการใหรางวัลเปนแรงจูงใจใหผูปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุนในการ
พัฒนาผลงาน ซ่ึงองคการบริหารสวนจังหวัดระยองไดใหความสําคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือ
การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเปนเรื่องลําดับตน ๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องการใช
ดุลพินิจของผูบังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผูใตบังคับบัญชา ดังนั้น องคการบริหารสวน
จังหวัดระยองจึงไดดําเนินกิจกรรมการสรางความโปรงใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค 
 เพ่ือใหการบริหารงานบุคคลดานการเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความโปรงใส เปนธรรมและสามารถ
ตรวจสอบได 

4. กลุมเปาหมาย 
 ขาราชการ ขาราชการครู และลูกจางประจําสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) แตงตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยแตงตั้งปลัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเปนประธานกรรมการ และหัวหนาสวนราชการเปนกรรมการ และขาราชการท่ีรับผิดชอบ
งานการเจาหนาท่ีเปนเลขานุการ 
 2) แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน โดยประกอบดวย ประธานกรรมการ หัวหนาสวน
และผูบริหารสถานศึกษาเปนกรรมการ และขาราชการท่ีรับผิดชอบงานการเจาหนาท่ีเปนเลขานุการ 
 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผล
ปฏิบัติราชการท่ีผูบังคับบัญชาไดพิจารณา โดยคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการมีหนาท่ี
พิจารณากลั่นกรองผลคะแนนการปฏิบัติงาน ตรวจสอบหลักฐานหรือตัวชี้วัดท่ีจัดทําไวประกอบการประเมิน
และเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเปนธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ทุกประเภทตําแหนงและระดับ ตามหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานกําหนดไว 
 4) เสนอรายงานผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานตอนายกองคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 
 5) ประชุมคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เพ่ือพิจาณาทบทวนผลการพิจารณาการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 การประเมินผลการปฏิบัติงานมีมาตรฐานและมีเอกสารรองรับสามารถตรวจสอบได 
 ผลลัพธ 
 ขอรองเรียนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 5 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี กําหนดใหมีการบริหาร
ราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชนสูงสุดกับประชาชน
รวมท้ัง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ไดกําหนด 
การดําเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม  
 ท้ังนี้ องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญกับการดําเนินการเพ่ือปองกันมิใหเกิดการ
ดําเนินการท่ีขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม จึงไดจัดทํา “มาตรการปองกันผลประโยชน
ทับซอนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง” 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานโปรงใส สามารถตรวจสอบได 
 2) เพ่ือใหหนวยงานมีระบบปองกันผลประโยชนทับซอน 
 3) เพ่ือปองกันการใชจายเงิน เพ่ือสงเสริมธุรกิจของตนและพวกพอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานดานพัสดุ 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 
 3) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับผูเสนองาน
ในการจัดหาพัสดุ และเผยแพรใหสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 
 4) ปรับปรุงข้ันตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหนวยงานถึงความเก่ียวของกับ 
ผูเสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือปองกันผลประโยชนทับซอน 
 5) ดําเนินการตามมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอนของหนวยงาน 
 6) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองพัสดุและทรัพยสิน 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีประกาศใชมาตรการปองกันผลประโยชนทับซอน จํานวน 1 ฉบับ 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 6 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม ขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง)  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน.โดยใหมีอํานาจ
และหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการในเขตองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวังใหเกิดความคลองตัว
ในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาลมาใชในการ
บริหารงาน ซ่ึงจะสงผลใหตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ินไดอยางแทจริง ท้ังนี้ การเพ่ิมข้ึนของ
ประชากร ตลอดจนภาวการณในยุคโลกาภิวัตน ท่ีประชาชนมีชองทางในการเขาถึงแหลงขอมูลไดมากข้ึน  
ยอมสงผลกระทบตอการดําเนินกิจกรรมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานการใหบริการ
ท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงไดจัดทําโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการ
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เพ่ือใหสามารถพัฒนาการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ใหสอดคลองกับความ
ตองการของประชาชน และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลตอไป 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือทราบถึงปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะจากการใหบริการประชาชนขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง 
 3) เพ่ือสรางชองทางใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการใหบริการของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนผูใชบริการ/ผูประกอบการ ท่ีรับบริการในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) เก็บรวบรวมขอมูลในการใหบริการประชาชน/ผูประกอบการ ท่ีมารับบริการชําระภาษี/คาธรรมเนียม 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง   
 2) จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจของประชาชน/ผูประกอบการผูมารับบริการชําระภาษี/
คาธรรมเนียม ณ จุดใหบริการ    
 3) จัดใหประชาชนประชาชน/ผูประกอบการไดประเมินความพึงพอใจในการใหบริการรับชําระภาษี/
คาธรรมเนียม ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินใหผูบริหารทองถ่ินทราบ  
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 5) เผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจใหบุคลากรภายในหนวยงาน และสาธารณชนไดรับทราบ
ผานเว็บไซต สื่อสังคมออนไลน บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีใชในการดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ       

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต  
 มีระบบ/ชองทางใหประชาชนประเมินความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรมเลือกปฏิบัติลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 7 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)  
(มาตรการการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service)) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การขับเคลื่อนองคกรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ใหอยูในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
ไดเขามามีบทบาทสําคัญอยางยิ่ง โดยทําใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว ดวยความโปรงใส และสามารถ
ปรับตัวใหตรงกับความตองการใหม ๆ ไดตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการบริการดวย E-Service 
จะสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ.(พ.ศ. 2561.-.2580).ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการใหบริการสาธารณะตาง ๆ ผานการนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาประยุกตใช มีระบบการบริหารจัดการขอมูลท่ีมีความเชื่อมโยงระหวางหนวยงานและแหลงขอมูลตาง ๆ 
นําไปสูการวิเคราะหการจัดการขอมูลขนาดใหญ เพ่ือการพัฒนานโยบายและการใหบริการภาครัฐ นอกจากนั้น 
การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ E-Service นับไดวาเปนสวนหนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 
ซ่ึงใหทุกหนวยงานนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพงานบริการประชาชนอยางเต็มท่ี.เพ่ือเพ่ิม
ความสะดวก รวดเร็ว แมนยํา และมีประสิทธิภาพ อีกท้ังตองเปนระบบท่ีประชาชนสามารถตรวจสอบความโปรงใส
ในการทํางานของภาครัฐไดอีกดวย ซ่ึงองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือเปนหนวยงานภาครัฐท่ีมีหนาท่ีบริการ
สาธารณะ และอํานวยความสะดวกใหแกประชาชนตามภารกิจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 ดังนั้น จึงไดจัดทําโครงการพัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ โดยทําใหผูรับบริการไดรับความสะดวก รวดเร็ว และมี
ความโปรงใส 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอ
ดวยตนเองอีก 
 2) เพ่ือลดคาใชจายในการมาติดตอขอรับบริการของประชาชน  
 3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการใหบริการ และสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนผูรับบริการในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดภารกิจในการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
 2) จัดทําระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) โดยประชาชน
ผูรับบริการสามารถขอรับบริการตามอํานาจหนาท่ีหรือภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินผานทางเว็บไซต
หรือเครือขายอินเทอรเน็ต โดยเปนชองทางท่ีชวยอํานวยความสะดวกใหแกผูมาขอรับบริการ โดยผูขอรับ
บริการไมจําเปนตองเดินทางมาติดตอดวยตนเองอีก ไดแก ระบบขอขอมูลขาวสาร 
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 3) เผยแพรประชาสัมพันธระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) ผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ไดแก เว็บไซตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 4) จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการ E-Service  
 5) ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน 
 6) รายงานผลการดําเนินการ   

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ       

8. ผูรับผิดชอบ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีระบบการใหบริการประชาชนผานระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) อยางนอย 1 ภารกิจ 
 ผลลัพธ 
 1) ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ
ของหนวยงานไมนอยกวา รอยละ 80 (สํารวจโดยใชแบบประเมินความพึงพอใจการใหบริการ) 
 2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการสาธารณะท่ีไมเปนธรรมเลือกปฏิบัติลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



56 
 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.2) โครงการลําดับท่ี 8 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(มาตรการดูแลไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ินท่ีอยูในความรับผิดชอบ) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการ 
ตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ินและเปนกลไกหนึ่ง
ในการสงเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและ
กิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนําไปสู
การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีถนนในความรับผิดชอบท่ีไดรับการถายโอนจากกรมทางหลวง
และกรมทางหลวงชนบท จํานวน ๖๓ สายทาง ระยะทางรวม ๔๙๓.๗๔๙ กิโลเมตร และถนนทางหลวงทองถ่ิน
ท่ีไดติดตั้งไฟฟาสาธารณะ และไฟฟาตามจุดเสี่ยง จํานวน ๕๓ สายทาง ซ่ึงไดมอบหมายใหฝายทางหลวงชนบท 
มีหนาท่ีควบคุมตรวจสอบดูแลรักษาใหมีสภาพการใชงานไดตามปกติและปองกันความเสียหายท่ีจะเกิดเพ่ิมมากข้ึน 
โดยจัดทําแผนการตรวจสอบไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ิน เพ่ือจัดลําดับความ
จําเปนในการดูแลรักษาใหใชงานไดตามปกติและปองกันความเสียหายท่ีจะเกิดเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ังเปนการปองกัน
การเกิดอุบัติเหตุของประชาชนผูใชเสนทางในการสัญจรผานไป-มา  เพ่ือใหการดูแลรักษาไฟฟาสาธารณะ และไฟฟา
ตามจุดเสี่ยงไดท่ัวถึง 
 เพ่ือใหองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีการพัฒนาการบริหารงานขององคกรใหมีความคุมคา 
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เกิดประโยชนสุขตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร และตอบสนอง
ความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํามาตรการประเมิน
ความคุมคาในการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเสริมสรางการบริหารงานของหนวยงานเกิดความคุมคา 
 2) เพ่ือดูแลงานบริการสาธารณะ (ไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ินท่ีอยู
ในความรับผิดชอบ) ใหมีสภาพการใชงานไดดี  
 3) เพ่ือควบคุมตรวจสอบดูแลการบริการสาธารณะ (ไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทาง
หลวงทองถ่ิน) ไดอยางมีประสิทธิภาพและท่ัวถึง   
 4) เพ่ือใหประชาชนไดรับประโยชนจากการจัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ถนนทางหลวงทองถ่ินท่ีไดติดตั้งไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงในความรับผิดชอบของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง จํานวน ๕๓ สายทาง 
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5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดภารกิจ โครงการ/กิจกรรม ท่ีตองประเมินความคุมคา กอนและหลังดําเนินการ เชน 
  - ภารกิจท่ีสงผลกระทบตอประชาชนเปนจํานวนมาก 
  - งบประมาณท่ีไดรับจัดสรรใหดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
  เปนตน  
 2) จัดทําแผนการตรวจสอบไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยงถนนทางหลวงทองถ่ิน และ
เผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชนไดทราบท่ัวกัน 
 3) มอบหมายหนาท่ีการปฏิบัติงานใหเจาหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการตามมาตรการ 
 4) รายงานผลการดําเนินการและเผยแพรรายงานผลแกสาธารณชน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 700,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองชาง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีประกาศมาตรการประเมินความคุมคาในการบริหารงานของหนวยงาน (แผนการตรวจสอบไฟฟา
สาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยง) 
 2) มีการรายงานและประเมินความคุมคาในการบริหารงานของหนวยงาน 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนดานการบริหารงาน (ไฟฟาสาธารณะและไฟฟาตามจุดเสี่ยง) ของหนวยงานลดลง 
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  2.2.3 การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.2 (2.2.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญกับการปองกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐาน 
การปองกันการทุจริตใหมีความโปรงใสความสุจริต และบังเกิดประโยชนสุขแกประชาชน จึงไดดําเนินการจัดทํา 
“แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 - 2570) ขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง” เพ่ือใหองคการบริหารสวนจังหวัดระยองบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตตามหลัก   
ธรรมาภิบาล และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต วิเคราะหประเมินความเสี่ยงการทุจริต และจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 3) เผยแพรแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบชองทางท่ีกําหนด รวมถึงรายงานการทําแผนฯ 
แกหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก สํานักงาน ป.ป.ช. ผานระบบออนไลน (ระบบ e-PlanNACC) 
ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th เปนตน 
 4) ประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจในการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
ใหแกเจาหนาท่ีและหนวยงานท่ีเก่ียวของนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ  
 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตฯ 
 7) รายงานผลการดําเนินการแกผูบริหารและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน รายงานการทําแผนฯ ใหแก 
สํานักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผานระบบรายงานและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-PlanNACC) ทางเว็บไซตสํานักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th 
เปนตน 
 8) เผยแพรรายงานผลการดําเนินงานใหสาธารณชนทราบผานชองทางตาง ๆ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 ผลลัพธ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑการประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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 2.3 มาตรการลดการใชดุลพินิจในการปฏิบัติงาน   

  2.3.1 จัดทําขอตกลงระหวางบุคลากรในองคกรใหปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตย สุจริต 
มีคุณธรรม จริยธรรม ใชดุลพินิจดวยความสุจริตภายใตกรอบธรรมาภิบาล 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดกําหนดดัชน ี
ในการประเมินท่ีคํานึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเปนหลัก รวมถึง
ขอเท็จจริงของการทุจริตท่ีเกิดข้ึนภายในหนวยงานของภาครัฐ สาเหตุสวนมากเกิดจากการดําเนินงานของ
ระดับบุคคล หรือเกิดจากปจจัยทางวัฒนธรรมขององคกร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของตาง ๆ  
ท่ีเอ้ือใหเกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองคกรท่ีนําไปสูการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม คานิยม
และวัฒนธรรมขององคกรใหกลายเปนสิ่งท่ียอมรับไดของผูบริหารและเจาหนาท่ีภายในองคกร โดยการสราง
ความตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีสวนรวมในการตอตานการทุจริตภายในองคกรของผูบริหารและ
เจาหนาท่ี ถึงแมจะเปนสิ่งท่ียากตอการดําเนินงานก็ตาม แตเปนสิ่งสําคัญท่ีหนวยงานตองสรางใหเกิด           
การเปลี่ยนแปลงเพ่ือนําไปสูองคกรท่ีมีคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ตลอดจนเปนการสรางแนวรวม  
ในการตอตานการทุจริตอันจะสงผลตอสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจาการทุจริตและ
ปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํามาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตาม
หลักธรรมาภิบาล” ท่ีกําหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการดวยความซ่ือสัตย สุจริต ตามหลักธรรมาภิบาล 
เพ่ือเปนการพัฒนาวิธีการดําเนินงานภายในองคกรท่ีจะนําไปสูการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดําเนินงานใหสูงข้ึน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหบุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
 2) เพ่ือเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีมีความโปรงใส มีคุณธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการ “จัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 
 2) จัดทําประกาศและแนวทางการดําเนินการตามมาตรการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตาม
หลักธรรมาภิบาล 
 3) ทุกสวนราชการจัดทําขอตกลงในการปฏิบัติราชการระหวางสวนราชการกับผูบริหารทองถ่ินท่ีมี
ดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เชน 
  - ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมไมเลือกปฏิบัติ 
  - ไมใหมีการเรียกรับผลประโยชนสวนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการใหบริการตามอํานาจหนาท่ี 
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  - ไมใหเจาหนาท่ีใหบริการเอ้ือประโยชนหรือเลือกปฏิบัติตอผูใชบริการเนื่องจากความสัมพันธสวนตัว 
  เปนตน 
 โดยกําหนดจัดทําเปนขอตกลงรายบุคคลระหวางผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ไดแก  
  - ผูบริหารหนวยงานกับผูอํานวยการสํานัก/กอง 
  - ผูอํานวยการสํานัก/กอง กับ ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน 
  - ผูอํานวยการกลุม/หัวหนาสวนงาน กับ เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานใตบังคับบัญชา 
 4) รวบรวมขอตกลงการปฏิบัติราชการของทุกสวนราชการเสนอผูบริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและ
อนุมัติ 
 5) ชี้แจงใหทุกสวนราชการถือปฏิบัติ 
 6) ประเมินผลการปฏิบัติงานตามขอตกลง 
 7) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.๑) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรม “การจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติวา        
การปฏิบัติหนาท่ีของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึง    
ความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงานการมีสวนรวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตาม ตรวจสอบ และ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกา      
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กําหนดไววา เพ่ือประโยชน
ในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีเพ่ือกําหนดมาตรการกํากับการปฏิบัติ
ราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบ 
ในการปฏิบัติราชการ รวมท้ังมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการ จัดใหมีคณะผูประเมินอิสระดําเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการใหบริการความพึงพอใจ
ของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกําหนด 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดใหมีการจัดทําขอตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
โดยมีการลงนามในขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนจังหวัดระยองกับปลัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง และหัวหนาสํานักปลัด/ผูอํานวยการกอง และใหมีการลงนามจัดทําขอตกลงทุกป 
เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติราชการตามขอตกลงการปฏิบัติราชการของหนวยงานระดับสํานัก/กอง/ฝาย 
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด 
 2) เพ่ือใชเปนแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง/ฝาย ตามขอตกลง      
การปฏิบัติราชการ  

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักษณอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทําขอตกลง
การปฏิบัติราชการ ในระดับสํานัก/กอง/ฝาย เพ่ือใหการดําเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการดังกลาว
บรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกําหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับ
ผลงาน โดยไดมีการลงนามบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง
กับปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยองกับหัวหนาหนวยงาน 
ในสังกัด พรอมคณะทํางานไดรวมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
แตละมิติ ดังนี้ 
  1.1) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดประโยชนสุขของประชาชน 
  1.2) การบริหารราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ 
  1.3) การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจ 
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  1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
  1.5) การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน 
  1.6) การพัฒนาความรูและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 2) ชี้แจงสํานัก/กอง/ฝายตาง ๆ และผูปฏิบัติงานทราบ และทําความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัด และกรอบ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
 3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดใหมีผลการปฏิบัติราชการอยางเหมาะสม เชน  
  - ศึกษาขอมูลและเอกสารหลักฐานตาง ๆ เชน รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการตามตัวชี้วัด เปนตน 
  - ติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผูกํากับดูแลตัวชี้วัด และผูจัดเก็บ
ขอมูล เพ่ือใหการดําเนินการเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด และการมีสวนรวมของผูบริหารของหนวยงาน 
ในการกํากับดูแลและติดตามผลการดําเนินงานดังกลาว 
 4) รับฟงความคิดเห็นของหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมาย
หรือตัวชี้วัดท่ีกําหนด 
 5) วัดผลลัพธท่ีไดจากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน 
 6) ประสานงานกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการในเบ้ืองตนไมเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด เพ่ือหาแนวทางแกไขใหการปฏิบัติงานบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 7) รายงานผลการดําเนินงาน 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติราชการระดับสํานัก/กอง 
 ผลลัพธ 
 จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหนวยงานลดลง 
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  2.3.2 มีการจัดทําแผนภูมิข้ันตอน/คูมือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดําเนินการเก่ียวกับ
การบริการประชาชน รายละเอียดท่ีเก่ียวของในแตละข้ันตอน เปดเผย ณ ท่ีทําการและในระบบเครือขาย
สารสนเทศขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสําหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
(กิจกรรมจัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง)  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 
และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ไดกําหนดอํานาจหนาท่ี รวมท้ังภารกิจเก่ียวกับการบริการสาธารณะ
แกประชาชนในองคกรปกครองสวนทองถ่ินไวเปนจํานวนมาก โดยบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินผูซ่ึง 
มีหนาท่ีใหบริการสาธารณะแกประชาชนในทองถ่ินมีภารกิจท่ีตองปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย  
 ดังนั้น จึงมีความจําเปนท่ีจะตองจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปน
มาตรฐานเดียวกัน.โดยคูมือการปฏิบัติงาน.(Work.Manual).เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเสนทางการทํางานท่ีมี
จุดเริ่มตนและจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอนและรายละเอียดของกระบวนการตาง ๆ จัดทําข้ึนสําหรับ
งานท่ีมีความซับซอน มีหลายข้ันตอน และเก่ียวของกับหลายคน สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลง เม่ือมีการเปลี่ยนแปลง
การปฏิบัติงาน ท้ังนี้ เพ่ือใหผูปฏิบัติงานไวใชอางอิงมิใหเกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน  
 2) เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทราบและเขาใจเก่ียวกับกระบวนการ ข้ันตอน และวิธีการปฏิบัติงานท่ีถูกตอง   
วาควรปฏิบัติอยางไร เม่ือใด และกับใคร 
 3) เพ่ือใหการปฏิบัติงานสอดคลองกับนโยบาย วิสัยทัศน ภารกิจ และ เปาหมายขององคกร 
 4) เพ่ือใหผูบริหารติดตามงานไดทุกข้ันตอน 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับ
เจาหนาท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  
 2) จัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง เพ่ือใหยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยใหมีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน วิธีการและ
ข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
 3) ปดประกาศคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง เพ่ือใหบุคลากรในองคกรและประชาชนทราบ โดยเผยแพรประชาสัมพันธผานสื่อ เว็บไซต
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และบอรดประชาสัมพันธ เปนตน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีคูมือการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม สําหรับเจาหนาท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัด

ระยอง ทําใหการปฏิบัติงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 

 ผลลัพธ 
 ขอรองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีลดลง 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.2) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดทํามาตรฐานการใหบริการประชาชน 
(กิจกรรมจัดทํามาตรฐานการใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองใหความสําคัญในการสรางความเปนธรรม/ไมเลือกปฏิบัติในการ
ใหบริการสาธารณะ/บริการประชาชนใหเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดยนําแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล.(Good.Governance).หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาประยุกตใช.โดยเฉพาะหลัก 
นิติธรรม และความเสมอภาค ท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองคํานึงถึงการจัดทําบริการสาธารณะท่ีครอบคลุม
ตามอํานาจหนาท่ี และเปดโอกาสใหประชาชนเขาถึงบริการนั้น ๆ ไดอยางท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาตและ
การใชอํานาจอ่ืน ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดําเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคํานึงถึง
ความถูกตองชอบธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และไมมีการเรียกรองผลประโยชนเพ่ือตนเองหรือพวกพอง ท้ังนี้ ตองปฏิบัติ
ตอประชาชนในพ้ืนท่ีและผูท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ โดยไมแบงแยกดานเพศ 
ถ่ินกําหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืน ๆ สอดคลองกับมาตรา 8 แหง พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีไดกําหนดใหสวนราชการจะตองดําเนินการ
โดยถือวาประชาชนเปนศูนยกลางท่ีจะไดรับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการตองเปนไป
โดยความซ่ือสัตย สุจริต สามารถตรวจสอบได 
 ดังนั้น เพ่ือใหหนวยงานมีการใหบริการประชาชนมีมาตรฐานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ
ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถ่ิน และเพ่ือใหเกิดความพึงพอใจแกประชาชนโดยทัดเทียมกัน
และไมเลือกปฏิบัติ จึงไดจัดทําโครงการมาตรฐานการใหบริการประชาชน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียมขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง ใหบริการประชาชน/ผูประกอบการ เปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
 2) เพ่ือใหประชาชนผูรับบริการ/ผูประกอบการ รับทราบแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐาน
การใหบริการ 
 3) เพ่ือใหประชาชนผูมารับบริการ/ผูประกอบการ สามารถติดตามตรวจสอบการใหบริการได 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนผูรับบริการ/ผูประกอบการ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงานรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม ของ
องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) จัดทําประกาศมาตรฐานการใหบริการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานท่ีใช
ใหบริการและประกาศใหประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
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 3) ปรับปรุงขอมูลการใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม ในหนวยงานใหเปนไปตามมาตรฐานท่ี
กําหนด ไดแก  
  - ปรับปรุงแผนผังกําหนดผูรับผิดชอบใหเปนปจจุบัน 
  - ปรับปรุงปายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการใหบริการแกประชาชน 
 4) เผยแพรมาตรฐานการใหบริการประชาชน ณ ท่ีทําการและในระบบเครือขายสารสนเทศของ
หนวยงาน ไดแก                                                                                                         . 
 - จัดทําปายแสดงแผนภูมิข้ันตอน มาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุ
ผูรับผิดชอบใหบริการรับชําระภาษี/คาธรรมเนียม องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ณ จุดใหบริการ           . 
  - จัดทําเอกสารเผยแพรมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการใหบริการประชาชน        .  
  - จัดทํา/เตรียมแบบฟอรมคํารองตาง ๆ พรอมตัวอยางการกรอกแบบฟอรมการชําระคาภาษี/
คาธรรมเนียม 
 5) มีการติดตามประเมินผลการใหบริการตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยการประเมินความพึงพอใจ 
ในการใหบริการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 5,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ  
 กองคลัง 

 9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) หนวยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการใหบริการประชาชน 
 2) มีการเปดเผยข้ันตอนและมาตรฐานระยะเวลาใหบริการอยางชัดเจน พรอมระบุผูรับผิดชอบงาน
ใหบริการในทุกกระบวนการ ณ ท่ีทําการและในเว็บไซตหนวยงาน 
 ผลลัพธ 
 1) ประชาชนผูรับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีความพึงพอใจตอการใหบริการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 
 2) จํานวนขอรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการประชาชนลดลง  
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  2.3.3 มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน 
หรือการดําเนินการอ่ืนใดของผูมีอํานาจในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชนและ
ประชาชน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 2 ภารกิจตามมิติ 2.3 (2.3.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการออกคําสั่งมอบหมายขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานบริหารราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมี
อํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชนในทองถ่ิน ตามอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. 2542 และหนาท่ีตามกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีหนาท่ีตองทําอีกมากมายในการ
ใหบริการสาธารณะแกประชาชน ท้ังนี้ ผูมารับบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินนั้น มักจะประสบปญหา
ดานการอํานวยความสะดวกในการติดตอราชการเนื่องจากภารกิจมีมากมาย ไปรวมอยูกับฝายผูบริหาร ไมมี
การกระจายอํานาจ หรือมอบหมายอํานาจหนาท่ีในการสั่งการ อนุมัติ อนุญาต ไปยังหัวหนาหนวยงาน ระดับสํานัก 
กอง และฝายตาง ๆ ซ่ึงเปนอุปสรรคอยางยิ่งตอการใหบริการ ทําใหการบริการเกิดความลาชา ประชาชนไมไดรับ
ความสะดวกอันอาจเปนสาเหตุหนึ่งของการกระทําการทุจริตประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการของเจาหนาท่ี 
สงผลใหระบบการใหบริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 
 เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดกําหนดอํานาจและหนาท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยใหมีอํานาจและหนาท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน บริหารกิจการ
ในเขตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และภายใตโครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มุงหวัง
ใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมและตรวจสอบการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดมากข้ึน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองนําหลักการบริหารจัดการท่ีดี
หรือธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน ตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน  
 ดังนั้น เพ่ือใหการบริหารราชการเปนไปตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ตอบสนองความ
ตองการของประชาชน ลดข้ันตอนการใหบริการและไมสรางเง่ือนไขข้ันตอนท่ีมีความยุงยาก จึงจําเปนตองมี
มาตรการออกคําสั่งมอบหมายขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือเปนการลดข้ันตอนการใหบริการประชาชนใหไดรับความสะดวก รวดเร็ว เปนธรรมตอบสนอง
ความตองการของประชาชน 
 2) เพ่ือใหประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการจากหนวยงาน 
 3) เพ่ือเปนการกระจายอํานาจการตัดสินใจในการสั่ง อนุญาต อนุมัติของผูบริหารทุกระดับ 
 4) เพ่ือปองกันการผูกขาดอํานาจหนาท่ีในการใชดุลพินิจอันอาจเปนเหตุแหงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบในตําแหนงหนาท่ีราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งมอบหมายงานในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ ตามกฎหมาย ระเบียบฯ ขอบังคับและหนังสือ
สั่งการ  
 2) จัดทําหนังสือแจงเวียนใหทุกสวนราชการและผูรับมอบอํานาจใหปฏิบัติราชการแทนรับทราบและ
ถือปฏิบัติ 
 3) จัดทําประกาศ ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ 
 4) ผูรับมอบหมายงานตามคําสั่งรายงานผลการปฏิบัติงานตามคําสั่งท่ีไดรับมอบหมาย 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีคําสั่งมอบหมายงานใหผูท่ีเก่ียวของปฏิบัติราชการแทน  
 ผลลัพธ 
 1) ประชาชนผูรับบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไมนอยกวา รอยละ 80 
 2) จํานวนขอรองเรียนการใหบริการ/จํานวนเรื่องรองเรียนทุจริตลดลง 
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มิติที่ 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของภาคประชาชน 

 3.1 การสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  3.1.1 การมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.๑ (3.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดเวทีประชาคม 
(โครงการจัดเวทีประชาคมการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน (พ.ศ. 2566 - 2570) ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเห็นความสําคัญของการสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวาง
และเทาเทียม โดยใหประชาชน กลุมองคกร ชุมชน เครือขายท้ังภาครัฐและเอกชนไดมีโอกาสแสดงออกถึงศักยภาพ 
ความคิดเห็น ความตองการ เปดโอกาสใหภาคประชาชนไดมีสวนรวมในการรับรู รวมกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
รวมตัดสินใจ รวมติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองดวยการจัดทําโครงการ
จัดเวทีประชาคมข้ึน เพ่ือจะไดมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในการดําเนินกิจการตามอํานาจ
หนาท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง.โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู 
และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนา
ทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนอยางแทจริง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเก่ียวของในการดําเนินกิจการตาม
อํานาจหนาท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 
 3) เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนไดรวมกระบวนการ รวมคิด รวมทํา รวมแกปญหา และสงเสริมระบอบ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม 
 4) เพ่ือนํามาเปนขอมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทําแผนชุมชน แผนพัฒนาทองถ่ิน อยางมีประสิทธิภาพ 
 5) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาสังคม 
 6) เพ่ือจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานท่ีเปนมาตรฐานสามารถนําไปใชประโยชนในการจัดทําแผนชุมชนและ
วางแผนพัฒนาทองถ่ิน 

4. กลุมเปาหมาย 
 ชุมชน/หมูบาน/ตําบล ในพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคําสั่งมอบหมายหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดเวทีประชาคม 
 2) จัดเวทีประชาคม โดยสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเขารวม
ประชุมประชาคม เพ่ือกําหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาทองถ่ินดวยความสมัครใจ ตามวันเวลา และสถานท่ี
ท่ีเหมาะสม สอดคลองกับวิถีชุมชน ไมชี้นํา และครอบคลุมจํานวนประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี.อยางเสมอภาค 
และเทาเทียมกัน 
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 3) นําผล/ขอเสนอตาง ๆ จากการประชาคม/รับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรม ผานการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน ขอบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจาย 
 4) ติดตามประเมินผลการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน เสนอผูบริหาร และประกาศใหประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 500,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดสวนทุกพ้ืนท่ี อยางเสมอภาคและ
เทาเทียมกัน   
 ผลลัพธ  
 1) ไดรับทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของประชาชนในแตละชุมชน 
 2) เกิดเครือขายภาคประชาชน 
 3) มีขอมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีไดมาตรฐานสําหรับใชในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาทองถ่ิน 
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รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.๑ (3.๑.๑) โครงการลําดับท่ี 2 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีอํานาจหนาท่ีในการจัดทําบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหา
รายไดและการใชจายเงินและการบริหารงานตาง ๆ ตามภารกิจและการจัดทําบริการสาธารณะ การท่ีองคการ
บริหารสวนจังหวัดระยองจะบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน จะตองบริหารงาน
ดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีความโปรงใส และสามารถตรวจสอบไดตามหลักธรรมาภิบาล 
 เพ่ือเปนการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
ใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง สงเสริมกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนาทองถ่ิน การจัดทํางบประมาณขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และรวมดําเนินการโครงการ 
รวมท้ังติดตามโครงการตามแผนพัฒนาทองถ่ิน สงผลใหเกิดการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน
สูงสุดแกประชาชนตอไป  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 
 2) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ ของตน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ใหมีความถูกตอง โปรงใส 
 4) เพ่ือสงเสริมใหประชาชนเขาใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการตามแผนพัฒนาทองถ่ินของตน 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
          1) จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา การจัดทํางบประมาณ ดังนี้ 
  1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผูแทนประชาคมในการเปนคณะกรรมการ
จัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน โดยสงเสริม/เปดโอกาสใหประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ไดเขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทํางานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจํานวนสัดสวนท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ โดยใหคณะกรรมการฯ มีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 
       - การมีสวนรวมในการจัดทําแผนงาน/โครงการ  
       - การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  
       - การมีสวนรวมดําเนินการตามโครงการ 
 1.2) จัดทํารางแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 1.3) เผยแพรรางแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหประชาชนในแตละชุมชนเสนอขอคิดเห็นในการปรับปรุง
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 1.4) หนวยงานท่ีเก่ียวของปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ิน ใหสอดรับกับความตองการของประชาชน 
 1.5) เสนอแผนพัฒนาทองถ่ินตามข้ันตอนตอไป 
 1.6) เผยแพรแผนพัฒนาทองถ่ินตอสาธารณชน 
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 1.7) รายงานผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาทองถ่ินตอคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
ผูบริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาทองถ่ินตอไป 
 2) จัดใหมี/ปรับปรุงประกาศสภาทองถ่ิน เรื่อง ระเบียบวาดวยการใหประชาชนเขาฟงการประชุม
และการปรึกษาของสภาทองถ่ินตามระเบียบฯ ใหมีความเหมาะสมกับบริบทแตละพ้ืนท่ี รวมท้ังประชาสัมพันธ
เก่ียวกับวันเวลาและกําหนดการประชุมสภาทองถ่ิน  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ 2566 - 2570   

7. งบประมาณดําเนินการ 
 500,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดเวทีใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นในการจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน และมี
ชองทางใหประชาชนสามารถติดตามการจัดทําแผน/โครงการตาง ๆ  
 2) องคการบริหารสวนจังหวัดระยองมีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนกรรมการจัดทําแผนพัฒนา
ทองถ่ิน  
 ผลลัพธ 
 เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินการดานตาง ๆ ตามภารกิจขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินเพ่ิมข้ึน 
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  3.1.2 การมีสวนรวมตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงาน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.๑ (3.๑.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ดวยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินตองดําเนินการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ซ่ึงเปนกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการวาสัมฤทธิ์ผลตามเปาหมายหรือไม 
ตลอดจนเปนการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือนําผลท่ีไดจากการประเมิน
มาใชในการปรับปรุง แกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตาง ๆ ตอไป 
 เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการขับเคลื่อนอยางเปน
รูปธรรม ซ่ึงจะสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน และการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน เพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชนโดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จึงดําเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวม
ปรับปรุงแกไขโครงการตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 2).เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง.ใหเกิดความโปรงใส 
ตรวจสอบได  
 3) เพ่ือเปนการเฝาระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประสานกับสวนราชการและหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือรวบรวมขอมูล 
 2) จัดทําโครงการและขออนุมัติโครงการ 
 3) จัดทําประกาศประชาสัมพันธการดําเนินโครงการ 
 4) จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
ใหคณะกรรมการฯ ดําเนินการดังนี้ 
  4.1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองตามหลักเกณฑ และวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
  4.2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ปละ 2 ครั้งเปนอยางนอย 
แลวเสนอผลการประเมินใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินทราบ เพ่ือนําผลท่ีไดจากการประเมินมาใชในการ
ปรับปรุงแกไข สงเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดําเนินภารกิจตาง ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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  4.3) จัดทําแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยองสําหรับผลการปฏิบัติราชการประจําป 
  4.4) ดําเนินการเรื่องอ่ืน ๆ ตามท่ีองคการบริหารสวนจังหวัดระยองมอบหมาย 
 5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 6) ดําเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 
 7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาตอผูบริหารทองถ่ิน เพ่ือให
ผูบริหารทองถ่ินเสนอตอสภาทองถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาทองถ่ิน 
 8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถ่ินทราบ 
 9) เผยแพรผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถ่ินใหประชาชนทราบ ผานชองทางท่ี
หลากหลาย เชน เว็บไซตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน สื่อออนไลน เสียงตามสาย บอรดประชาสัมพันธ ฯลฯ 
 10) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 400,000.- บาท  

8. ผูรับผิดชอบ 
 กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการแตงตั้งภาคประชาชนรวมเปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  
 2) ประชาชนไดมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และรวมปรับปรุงแกไข
โครงการตาง ๆ ในแผนพัฒนาทองถ่ิน 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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 3.2 การรับฟงความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 

  3.2.1 มีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน ในการดําเนินกิจการตามอํานาจหนาท่ี
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยเฉพาะการดําเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบตอความเปนอยู และสุขอนามัย
ของประชาชนในทองถ่ิน 
  3.2.2.มีระบบและชองทางใหประชาชนในทองถ่ินสามารถรองเรียน/รองทุกขผานชองทางท่ี
หลากหลาย 
  3.2.3.มีรายงานหรือแจงเปนลายลักษณอักษรใหประชาชนผูรองเรียน/รองทุกข ไดทราบถึงการ
ไดรับเรื่อง ระยะเวลา และผลการดําเนินการเก่ียวกับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.2 (3.2.๑ - 3.2.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยองเห็นความสําคัญในการรับฟงความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราว
รองทุกข และเรื่องรองเรียนของประชาชน เพ่ือเปนขอมูลในการนํามาพัฒนา ปรับปรุงการดําเนินงานบริการ
สาธารณะและการบริหารราชการของหนวยงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปรงใส จึงได
จัดทํามาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนข้ึน เพ่ือกํากับติดตามในการจัดการเรื่องราวรองทุกข/
รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอน
ใหแกประชาชน รวมท้ังพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทาง 
การติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกข และเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว เปนธรรม 
สะดวกและเหมาะสม รวมท้ังจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการรองเรียน และข้ันตอนใหประชาชน
รับทราบอยางท่ัวถึง 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม 
 2) พัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไขปญหา ชองทางการ
ติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ ใหมีความรวดเร็ว สะดวกและ
เหมาะสม 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดตั้งคณะทํางานมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) ประชุมคณะทํางานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง เพ่ือกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียน ใหสามารถตอบสนองความตองการหรือแกไข
ปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
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 3) คณะทํางานฯ กําหนดมาตรการในการกํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของ ดังนี้  
  3.1) การจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 
  - กําหนดใหมีการจัดต้ัง/ปรับปรุงศูนยเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง 
  - กํากับติดตามใหหนวยงานท่ีเก่ียวของจัดใหมีการประชาสัมพันธเผยแพรกระบวนการ
รองเรียน และข้ันตอนใหประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง  
  - กําหนดใหมีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ชองทางการรองเรียน กระบวนการจัดการแกไข
ปญหา ชองทางการติดตามผล และการแจงผลการดําเนินการเรื่องรองทุกขและเรื่องเรียนตาง ๆ  
  - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข ดําเนินการแกไขขอรองเรียน
อยางเหมาะสมภายใน 15 วัน หากไมสามารถดําเนินการไดทันภายใน 15 วัน ตองชี้แจงใหผูรองเรียนทราบ 
  - กําหนดใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องรองเรียน/รองทุกข มีการแจงผลการดําเนินการ
หรือความกาวหนาผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียน
สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง  
 3.2) การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
  - จัดทําคูมือหรือแนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยคูมือดังกลาวแสดงรายละเอียด เชน รายละเอียดวิธีการท่ี
บุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานท่ี
รับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ เปนตน 
  - จัดทําขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน 
 4) จัดทําคูมือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน รองทุกข คูมือแนวทางการจัดการตอเรื่อง
รองเรียนการทุจริต แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน เพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน  
      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง ใหทุกหนวยรับทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 
 6) จัดทําฐานขอมูลเรื่องรองเรียน.มีการวิเคราะหและกําหนดกําหนดแนวทางในการปองกันและแกไข
ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  
 7) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข และเผยแพร
ใหสาธารณชนทราบ 
 8) คณะทํางานฯ กํากับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหดําเนินการตามมาตรการ 
 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูใชบริการ 
 10) รายงานสรุปผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน พรอมปญหา อุปสรรค และแนวทางแกไข ใหผูบริหาร
รับทราบ และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ  

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 
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8. ผูรับผิดชอบ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีศูนยหรือหนวยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข 
 2) มีการแตงตั้งเจาหนาท่ี/หนวยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 
 3) มีการเผยแพรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบชองทางในการรองทุกข/รองเรียน และกระบวนการ
ข้ันตอนเรื่องรองเรียน 
 4) มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนาและผลเรื่องรองเรียน ใหผูรองเรียนทราบ รวมท้ังมี
ชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนสามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 
 5) มีการกํากับติดตามการจัดการเรื่องราวรองทุกข/รองเรียนขององคการบริหารสวนจังหวัด ใหสามารถ
ตอบสนองความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสมตามมาตรการ 
ท่ีกําหนดไว 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการเรื่องรองทุกข/รองเรียนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ไมต่ํากวารอยละ 80 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



79 
 

 3.3 สงเสริมการมีสวนรวมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

  3.3.1 สงเสริมใหมีเครือขายภาคประชาชน/องคกรชุมชน ในการปองกันและตอตานการทุจริต 

  3.3.2 สงเสริมใหเครือขายภาคประชาชนมีการดําเนินการเฝาระวังการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.3 (3.3.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล / ท่ีมาของโครงการ 
 สภาพปญหาการทุจริตมักเกิดจากการใชอํานาจของเจาหนาท่ีของรัฐท่ีมุงแสวงหาผลประโยชน 
ปญหาการทุจริตจึงเปนปญหาท่ีสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ 
กระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิ์ผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุก
ภาคสวนในการท่ีจะปองกันและปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง โดยเฉพาะเครือขายภาค
ประชาชน 
 เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายภาคประชาชนในการเฝาระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต 
จึงไดจัดทํากิจกรรมสรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือเฝาระวังการทุจริต เพ่ือสงเสริมองคความรูการตอตานการ
ทุจริตใหกับภาคประชาชน รวมถึงสงเสริมสิทธิในการรับรูและเขาถึงขอมูลขาวสารเพ่ือใหมีสวนรวมในการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตใหแกเครือขายภาคประชาชน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดเครือขายภาคประชาชนในการปองกัน และเฝาระวังการทุจริตในชุมชน 
 2) เพ่ือบูรณาการทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของในการปองกันและตอตานการทุจริต  

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในพ้ืนท่ีของจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) ประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการจัดตั้งเครือขายภาคประชาชนโดยรับสมัครสมาชิก
เครือขายภาคประชาชนดวยความสมัครใจ 
 2) ประชาสัมพันธใหความรูแกประชาชนในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริต  
 3) สงเสริมใหประชาชนชี้เบาะแสเม่ือพบเห็นการกระทําการทุจริต รวมเปนเครือขาย มีสวนรวมในการ
ตรวจสอบและเฝาระวังการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
 4) เผยแพรหลักการ แนวความคิด ท่ีเก่ียวของกับการตอตานการทุจริต เชน มีเวที บอรด เว็บไซต 
หรือชองทางอ่ืน ๆ  
 5) จัดตั้งเครือขายและผนึกความรวมมือกับทุกภาคสวนเพ่ือเฝาระวัง และตอตานการทุจริต (ภาครัฐ    
ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม) 
 6) ติดตามประเมินผลการดําเนินการ 
 7) รายงานผลการดําเนินการ       
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 100,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีประชาชนเปนเครือขายเฝาระวัง ปองกันและตอตานการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง จํานวน 200 คน 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนไดมีสวนรวมในการปองกัน เฝาระวัง และตอตานการทุจริตเพ่ิมมากข้ึน 
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  3.3.3 บูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 3 ภารกิจตามมิติ 3.3 (3.3.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต 
(โครงการบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต) 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ปญหาการทุจริตเปนปญหาท่ีสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของประเทศ 
กระบวนการแกไขปญหาดังกลาวใหสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ จึงจําเปนตองอาศัยความรวมมือจาก 
ทุกภาคสวนในการท่ีจะปองกัน และปราบปรามการทุจริตอยางจริงจังและตอเนื่อง สงเสริมการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการทุจริต 
 การจะแกไขปญหาการทุจริตไดบรรลุผลตองเกิดจากการบูรณาการทุกภาคสวนใหมีสวนรวม 
ในการปองกันการทุจริตรวมรับผิดชอบตอปญหาการทุจริต องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดจัดทํา
โครงการบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือตอตานการทุจริต เพ่ือรวมสรางกลไกใหทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม 
สนับสนุน และสรางคานิยมในการตอตานการทุจริต จนเกิดเครือขายและความรวมมือในการตอตานการทุจริต
อยางเขมแข็งตอไป  

 3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสรางกลไกในการบูรณาการทุกภาคสวนไดรวมกันสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ
ตอตานทุจริต 
 2) เพ่ือพัฒนาเครือขายและสรางความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริตอยางเขมแข็ง  
 3) เพ่ือเสริมสรางศักยภาพการทํางานรวมกันในการปองกันและปราบปรามการทุจริตของภาคีเครือขาย
ปองกันการทุจริตในจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดระยอง และบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
จํานวน 200 คน  

5. วิธีดําเนินงาน 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดําเนินโครงการ/แผนงาน ตอผูบริหาร 
 2) ประชุมมอบหมายผูท่ีเก่ียวของเพ่ือวางแผนการดําเนินงาน กําหนดแนวทาง ในการบูรณาการเพ่ือ
ตอตานการทุจริตรวมกับภาคีเครือขายปองกันการทุจริตในจังหวัดระยอง 
 3) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริตจัดโครงการเพ่ือสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการ
ตอตานทุจริตผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดระยอง และบุคลากรองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 4) หนวยงานบูรณาการตอตานการทุจริต สงเสริม และสนับสนุนกันและกันในการขับเคลื่อนตาม
แนวทาง แผนงานกิจกรรมในการบูรณาการเพ่ือตอตานการทุจริต 
 5) สรุปรายงานผลตอผูบริหาร และเผยแพรรายงานผลตอสาธารณชน 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 150,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 กองการเจาหนาท่ี 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 เกิดเครือขายและความรวมมือกับทุกภาคสวนในการตอตานการทุจริต  
 ผลลัพธ 
 1) มีการบูรณาการทุกภาคสวนเพ่ือสงเสริม สนับสนุน และสรางคานิยมในการตอตานทุจริต 
 2) ภาคีเครือขายปองกันการทุจริตในจังหวัดระยอง สามารถยกระดับมาตรฐานการปองกันการทุจริต
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในระดับจังหวัด 
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มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงการทุจริต 

  4.1.1 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบตรวจสอบภายใน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.๑ (4.๑.๑) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการจัดทําแผนการตรวจสอบภายในประจําป 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การตรวจสอบภายในเปนหลักประกันขององคกรในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ของระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในดานการเงินและการบริหารงาน เพ่ือสงเสริมการปฏิบัติงาน 
ใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรม
การเพ่ิมมูลคาขององคกร รวมท้ังการเปนผูใหคําปรึกษากับฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล และดูแลใหมีการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา อีกท้ังยังชวยปองกันหรือลดความ
เสี่ยงจากการดําเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการตรวจสอบภายในนั้น ยังถือเปน
สวนประกอบสําคัญท่ีแทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติ ซ่ึงจะตองมีการกระทําอยางเปนข้ันตอนท่ีถูกตอง 
ตามระเบียบ และกฎหมายท่ีกําหนด โดยผูบริหารสามารถนําแผนการตรวจสอบภายในมาใชโดย รวมเปนสวนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหาร เพ่ือจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานไดอยางถูกตอง และยังเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพอีกดวย ดังนั้น การจัดทําแผนการตรวจสอบภายในอยางมีมาตรฐาน
ประกอบกับมีระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจนกฎหมายตาง ๆ ท่ีเก่ียวของจะทําใหการปฏิบัติงานขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง เปนไปอยางถูกตองและเปนไปตามวัตถุประสงคของทางราชการ 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี และความโปรงใสในการปฏิบัติงาน ปองกันการประพฤติ
มิชอบหรือการทุจริต และเปนการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจนทําใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 
 2) เพ่ือเปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ.(Check.and.Balance).สงเสริมใหเกิดการจัดสรร.การใช
ทรัพยากรขององคกรเปนไปอยางเหมาะสมตามลําดับความสําคัญ เพ่ือใหไดผลงานท่ีเปนประโยชนสูงสุดตอองคกร 
 3) เพ่ือนําผลการตรวจสอบภายในไปใชในการปรับปรุงใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ปฏิบัติงานและปองกันการทุจริต ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของ
ความสําเร็จของงาน 

4. กลุมเปาหมาย 
 สวนราชการในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีการดําเนินการ 
 1) จัดทําแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกําหนดใหมีหนวยงานหรือเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ และ
ใหมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี 
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 2) สอบทานความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและตัวเลขตาง ๆ ดวยเทคนิค และวิธีการ
ตรวจสอบท่ียอมรับโดยท่ัวไป ปริมาณมากนอยตามความจําเปนและเหมาะสม โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพของ
ระบบการควบคุมภายในและความสําคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะหและประเมินผลการบริหารและ     
การปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจ 
 3) สอบทานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพยสิน รวมท้ัง
การบริหารงานดานอ่ืน ๆ ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ใหเปนไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ คําสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพยสิน 
และการใชทรัพยากรทุกประเภทวาเปนไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งท่ีทางราชการกําหนด 
เพ่ือใหม่ันใจไดวาสามารถนําไปสูการปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับนโยบาย 
 5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลตอผูบริหารเพ่ือนําขอมูลไปใชในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน ลดโอกาสความรายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน และปองกันการทุจริต 
รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสําเร็จของงาน และเปดเผยรายงานตอสาธารณชน 

6. ระยะเวลาการดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 หนวยงานตรวจสอบภายใน องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีหนวยงานตรวจสอบภายใน/เจาหนาท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเปนอิสระในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 
 2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
 ผลลัพธ 
 1) มีการนําผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือใหการปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 
 2) บุคลากรมีความเขาใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ อยางเครงครัด โดยมุง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 3) การทุจริตในองคกรปกครองสวนทองถ่ินลดลง  
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  4.1.2 มีการจัดทําและรายงานการจัดทําระบบควบคุมภายใน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.๑ (4.๑.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ระบบการควบคุมภายในเปนกลไกท่ีสําคัญและเปนเครื่องมือในการบริหารงานในหนวยงานไมวาจะเปน
ในภาครัฐ หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ ระบบการควบคุมภายในจะชวยควบคุมหรือลดความเสี่ยง                 
ของหนวยงานใหอยูในระดับท่ียอมรับไดซ่ึงจะทําใหปฏิบัติงานและการจัดการของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 
ในอดีตท่ีผานมาการบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ไดมีการควบคุมภายในตามท่ีกระทรวงการคลังประกาศ
ใหใชเปนเรื่อง ๆ ไป ซ่ึงอาจอยูในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ และหนังสือตอบขอหารือ
ตาง ๆ โดยสวนใหญ จะเนนไปท่ีการควบคุมดานการเงินและบัญชีและการปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบหรือ
กฎเกณฑท่ีทางราชการกําหนดไว ซ่ึงไมครอบคลุมถึงการจัดการดานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากดานการเงินและบัญชี
ในหนวยงาน จึงไมสามารถสะทอนภาพถึงผลการดําเนินงานในภาพรวมของหนวยงานได ระบบการควบคุม
ภายในท่ีดี ควรเปนระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกดานและสามารถสะทอนภาพใหเห็นเปนองครวมของ
หนวยงานนั้น ๆ วามีการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด การท่ีระบบการควบคุม
ภายในของรัฐ ยังไมครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเปนชองทางรั่วไหลทําใหเกิดความเสียหายในหนวยงานและ
การดําเนินงานไมสัมฤทธิ์ผล ท้ังนี้ สาเหตุสวนหนึ่งอาจเกิดจากการกําหนดหนาท่ีและมอบหมายงานในหนวยงาน 
ไมเหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทาน
และการตรวจสอบยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ ตลอดจนขาดการประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุม
ภายในของหนวยงานท่ีกําหนดข้ึน และพัฒนาใหระบบการควบคุมภายในดังกลาวทันสมัยอยูเสมอ 
 เพ่ือใหองคกรมีแนวทางในการกําหนดระบบการควบคุมภายในใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน จึงไดกําหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทําใหการใชทรัพยากรเปนไป
อยางประหยัดและคุมคา โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซํ้าซอนหรือไมจําเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย
ดานการเงินหรือดานอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีข้ึน 
 2) เพ่ือใหมีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแก
ผูบริหารในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ 
 3) เพ่ือใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง ๆ 
ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
 4).เพ่ือใหการควบคุมภายในขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อีกท้ังยังเปนการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหนวยงานใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได ซ่ึงจะทําใหการปฏิบัติงานและการจัดงานของหนวยงานบรรลุตามวัตถุประสงค 

4. กลุมเปาหมาย 
 บุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
5. วิธีดําเนินการ 
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 1) แตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 5 
 2) จัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย 
  (1) การรับรองวาการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติท่ี
กระทรวงการคลังกําหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน: ปค.1/ปค.2/ปค.3)  
  (2) การประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองคประกอบของการ
ควบคุมภายใน: ปค.4) 
  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหนวยงาน (รายงานการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน: ปค.5) 
  (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหนวยงาน (รายงาน
การสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน: ปค.6) 
 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑ
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 9 
 4) นําผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 
 5) เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ ณ ท่ีทําการ และเว็บไซตของ
หนวยงานและสื่อสังคมออนไลนของหนวยงาน 

6. ระยะเวลาการดําเนินการ  
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณดําเนินการ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
 2) สรุปขอมูลผลการควบคุมภายในและจัดทําแผนปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการปองกันการ
ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในรอยละ 80 ไดดําเนินการแกไข 
 ผลลัพธ 
 1) ระดับความพึงพอใจของผูท่ีเก่ียวของในการจัดทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (รอยละ 
80 ในระดับมาก) 
 2) การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินมีความโปรงใส 
 3) การทุจริตองคการบริหารสวนจังหวัดระยองลดลงรอยละ 5 
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  4.1.3 มีการจัดใหมีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.๑ (4.๑.3) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) ประเด็นท่ี (21) การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ กําหนดเปาหมายไววา ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ.โดยกําหนดตัวชี้วัดไววา 
ในป พ.ศ. 2580 ประเทศไทยตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 
อยูในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือไดคะแนนไมต่ํากวา ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังไดนําผลการประเมิน ITA ไป
กําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมายไววาหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 
90 คะแนนข้ึนไป  โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดตัวชี้วัดไววา ในป พ.ศ. 2570 ประเทศไทย
ตองมีคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยูในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ
ไดคะแนนไมต่ํากวา 57 คะแนน และหนวยงานท่ีเขารวมการประเมิน ITA ท้ังหมด (รอยละ 100) ตองไดคะแนน 
85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงไดกําหนดแผนปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดใหการปรับ.“ระบบ” 
เพ่ือลดจํานวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐเปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนําไปสูเปาหมาย 
“ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยงานท่ีมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ  
เปนหนวยงานของรัฐภายใตโครงสรางการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอํานาจการปกครอง 
ท่ีมุงเนนการกระจายอํานาจจากสวนกลางลงสูทองถ่ินและเปนกลไกหนึ่งในการสงเสริมการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย เปนหนวยงานหลักในการจัดทําบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชนของ
ประชาชนในทองถ่ิน ถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินซ่ึงนําไปสูการพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ  
 ดังนั้น องคการบริหารสวนจังหวัดระยองจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการปองกันและปราบปราม
การทุจริตในระดับทองถ่ินเอง จึงกําหนดดําเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง เพ่ือปองกันไมใหเกิดการทุจริตข้ึนในองคกร 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 2) เพ่ือปองกันการทุจริตไมใหเกิดข้ึนในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

4. กลุมเปาหมาย 
 สวนราชการในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทํามาตรการและขออนุมัติดําเนินการตอผูมีอํานาจ 
 2) จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
 3) คณะทํางานดําเนินการประเมินความเสี่ยงการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการ 
ท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต 
 4) คณะทํางานดําเนินการจัดทํานวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของการดําเนินการท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริต  
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 5) ดําเนินการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับ
ความเสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
และชองทางอ่ืน ๆ  
 6) มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจมาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ใหแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน หนวยงานท่ีเก่ียวของ ใหปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอยาง
เครงครัด 
 7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
 8) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดําเนินงาน/การปฏิบัติหนาท่ี/การดําเนินโครงการท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริต จํานวน 1 ชุด 
 2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดําเนินการท่ีอาจ
กอใหเกิดการทุจริต อยางนอยจํานวน 5 เรื่อง 
 3) มีการเผยแพรผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงขอมูลประกอบดวยเหตุการณความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง มาตรการและการดําเนินการในการบริหารความเสี่ยง อยางนอย 1 ชองทาง (เผยแพรบนเว็บไซตของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน) 
 ผลลัพธ 
 เรื่องรองเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองลดลง 
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 4.2 การสงเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาทองถิ่น 

 4.2.1 สงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีความรู ความเขาใจในการปฏิบัติหนาท่ี
ใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของไดกําหนดไว 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.2 (4.2.1) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 โครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับผูบริหารและสมาชิกสภาทองถ่ิน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 การบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และ
หลักเกณฑตาง ๆ ท่ีสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ินไดรับการเลือกตั้งมาจากประชาชนตองรูและยึดเปน
แนวทางการปฏิบัติหนาท่ีการดําเนินการอยางเครงครัด ปญหาท่ีเกิดข้ึนเปนประจําไมไดเกิดจากเรื่องขาดความ
รอบคอบ ความชํานาญ ประสบการณ หรือขาดความรู กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่ง เง่ือนไข และหลักเกณฑ
ตาง ๆ ท่ีมักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเทานั้น หากแตเกิดจากความรูความเขาใจหรือการตีความ 
ขอกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ เง่ือนไขท่ีเก่ียวของอยางผิด ๆ สงผลใหสมาชิกสภาทองถ่ินและผูบริหารทองถ่ิน 
โดยเฉพาะผูบริหารทองถ่ินตองตกเปนผูกระทําผิดกฎหมาย กอใหเกิดความเสียหายแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และทําใหการแกไขปญหาของประชาชนหรือการพัฒนาทองถ่ินขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สงผลให
การพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองลาชา 
 ดังนั้น เพ่ือใหผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง เพ่ิมพูนความรู ความเขาใจ 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยขอบังคับการประชุมสภาทองถ่ิน พ.ศ. 2547 มีความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพยสินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชน
สวนรวม และแนวทางการปฏิบัติสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐเรื่องการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดของเจาหนาท่ี
ของรัฐ รวมท้ังกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต และกฎหมายอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวของ จึงไดจัดทําโครงการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับผูบริหารและ
สมาชิกสภาทองถ่ิน 

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหผูบริหารและสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง.ไดเพ่ิมพูนความรูความเขาใจ
เก่ียวกับระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ 
 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ใหมีความพรอม      
ในองคความรูเก่ียวกับกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของ เปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ 

4. กลุมเปาหมาย 
 ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําโครงการ/แผนงาน  
 2) กําหนดกรอบเนื้อหาสาระในการสงเสริมความรูดานกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวของสําหรับ
ผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถ่ิน 
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 3) จัดเตรียมการอบรม ไดแก จัดทํากําหนดการ ประสานวิทยากร จัดทําเอกสารประกอบการอบรม 
จัดเตรียมสถานท่ี เชิญกลุมเปาหมาย ฯลฯ  
 4) อบรมใหความรูตามกําหนดการ 
 5) ประเมินผลและสรุปผลการดําเนินการ 
 6) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 150,000.- บาท 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการจัดอบรมความรูดานกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวของสําหรับผูบริหารและสมาชิกสภา
ทองถ่ิน อยางนอย 1 ครั้งตอป 
 2) ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีองคความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ี
เก่ียวของ เพ่ือเปนแนวทางการปฏิบัติหนาท่ีและบริหารราชการ ไมต่ํากวารอยละ 80 ของจํานวนผูเขารับการ
อบรม 
 ผลลัพธ 
 ผูบริหาร และสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง บริหารราชการขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินมีความโปรงใสเปนไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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  4.2.2 สงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร
ตามกระบวนการ และวิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของไดกําหนดไว โดยไมฝกใฝฝายใด 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.2 (4.2.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 กิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม    
ดวยเหตุผลดังกลาวการพัฒนาศักยภาพทักษะและความรูของสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีความพรอมท่ีจะปฏิบัติ
หนาท่ีในภารกิจการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร มีความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการ
ตรวจสอบของสภา การตั้งกะทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ   
 การสงเสริมสมาชิกสภาทองถ่ินใหมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝายบริหาร เปนกลไก
สําคัญท่ีใชสําหรับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของฝายบริหาร ซ่ึงอํานาจในการบริหารปจจุบัน
องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีอิสระเต็มท่ีในการดําเนินงาน มีงบประมาณเปนของตนเอง แตถึงแมจะเปนอิสระ 
สวนกลางก็จะคอยควบคุมดูแลการดําเนินงานตาง ๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปนไปโดยความ
เรียบรอยและถูกตอง เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนารวมกัน นอกจากจะทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
มีบรรยากาศการทํางานแบบมีสวนรวมและมีประสิทธิภาพ ยังสรางความนาเชื่อถือใหกับองคกร สามารถนําไปสู
ความโปรงใสในองคกรปกครองสวนทองถ่ินและลดการทุจริต 
 จึงไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ิน เพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานสามารถนําความรูไปใชใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล เกิดกลไกการปฏิบัติงานโปรงใสและสามารถตรวจสอบ ชวยลดปญหาการทุจริต สงผลตอการพัฒนาองคกร  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือสงเสริมศักยภาพสมาชิกสภาทองถ่ินในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของฝายบริหาร 
 2) เพ่ือสรางความรูความเขาใจท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน 

4. กลุมเปาหมาย 
 สมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) จัดทําคูมือระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือใหสมาชิกสภาทองถ่ินใชสําหรับการประชุม 
 2).จัดอบรมใหความรูท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน.และความรู         
ในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ อยางนอย    
ปละ 1 ครั้ง  
 3) แตงตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตาง ๆ เชน การจัดซ้ือจัด
จางโครงการตาง ๆ การแปรญัตติรางขอบัญญัติประจําป การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและ
ประเมินผลแผนพัฒนา การจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบ  
 สํานักงานเลขานุการองคการบริหารสวนจังหวัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) จัดอบรมใหความรูท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอํานาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน และความรู         
ในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ อยางนอย    
ปละ 1 ครั้ง  
 2) สมาชิกสภาทองถ่ินมีความรูความเขาใจ บทบาทและอํานาจหนาท่ี และสามารถปฏิบัติภารกิจได
ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย 
 ผลลัพธ 
 สมาชิกสภาทองถ่ินสามารถนําองคความรูท่ีไดไปปรับใชในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล
การปฏิบัติงานของฝายบริหาร ดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 
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 4.3 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.3 (4.3.1) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง  

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ปญหาการทุจริตในสังคมไทยเปนปญหาท่ีมีมาอยางยาวนาน ยากในการแกปญหา ในระดับทองถ่ิน
ปญหาการทุจริตเปนผลสืบเนื่องมาจากการกระจายอํานาจการปกครองสูทองถ่ิน อีกท้ังดัชนีรับรูการทุจริต (CPI) 
เปนตัวสะทอนปญหาการทุจริตในระดับประเทศ สงผลใหภาพลักษณของการปกครองสวนทองถ่ินของประเทศไทย
เรื่องการทุจริตมีผลในเชิงลบ และสงผลตอความศรัทธาของประชาชนตอระบบการปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง  
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงาน สงเสริมให
ภาคประชาชนเขามามีสวนรวม และเพ่ือใหสอดคลองกับแผนแมบทบูรณาการปองกันปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) จึงเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินและประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริต จึงได
ดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริตขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง  

 3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว โปรงใส 
เปนธรรม 
 2) เพ่ือใหการบริหารงานของหนวยงานเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและปองกันการทุจริตของหนวยงาน 
 3) เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรของหนวยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุมเปาหมาย 
 ภาคประชาชนและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง  

5. วิธีดําเนินการ 
 1) กําหนดชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกําหนดเจาหนาท่ีรับผิดชอบดําเนินการให
เปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตาม
อํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ 
 2) กําหนดกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียน 
 3) ประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบ
โดยท่ัวกัน โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
  3.1) การรองเรียนดวยตนเองเปนหนังสือหรือรองเรียนดวยวาจา ณ องคการบริหารสวนจังหวัด
ระยอง  
  3.2) รองเรียนทางเว็บไซตองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง www.rayong-pao.go.th  
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 3.3) รองเรียนทาง Facebook องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 3.4) การรองเรียนทางไปรษณีย โดยระบุหนาซองถึงนายกองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
     3.5) รองเรียนทางตูรับฟงความคิดเห็นองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 4) กําหนดกระบวนการจัดการขอรองเรียน/แนวทางดําเนินการตอเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต
ของเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 5) กําหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผูกระทําผิดการทุจริต ดังนี้ 
 5.1) ปกปดรายชื่อพยาน หรือผูใหเบาะแสเก่ียวกับการทุจริต  
 5.2) ดําเนินการตรวจสอบการรองเรียนเรื่องการทุจริตเบื้องตนวามีมูลหรือไม 
 5.3) กรณีปรากฏวามีมูลใหดําเนินการตั้งคณะกรรมการสอบสวนขอเท็จจริง 
 5.4).หากตรวจสอบแลวพบวามีการทุจริตจริงใหดําเนินการตามข้ันตอนทางกฎหมาย 
ขององคการบริหารสวนจังหวัดระยองตอไป หากตรวจสอบแลวไมพบการทุจริตใหยุติเรื่อง 
 5.5) แจงผลการดําเนินการใหแกพยาน ผูใหเบาะแส และผูท่ีเก่ียวของทราบ 
 6) กําหนดชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือ
ความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
 7) กําหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผูกระทําผิดการทุจริตอยางมีประสิทธิภาพ 
 8) จัดทําคูมือ/แนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเฉพาะ ตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป 
และเผยแพรไวบนเว็บไซตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยพิจารณาใหมีรายละเอียดอยางนอย ดังนี้  
  (1) วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทําการรองเรียน  
  (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องรองเรียน  
  (3) สวนงาน/เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ  
  (4) ระยะเวลาในการดําเนินการ 
และประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดําเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
 9) จัดประชุมใหความรูเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเรื่องรองเรียนเพ่ือใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
และดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนท่ีไดรับจากชองทางการรองเรียนตาง ๆ ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยโปรงใสและเปนธรรม 
 10) จัดทําขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริต  
 11) รายงานผลการดําเนินการ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
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9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 มีมาตรการจัดการในกรณีไดทราบ หรือรับแจง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 
 ผลลัพธ 
 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทํางานของเจาหนาท่ี (พิจารณา
จากจํานวนขอรองเรียนจากประชาชน, จํานวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 
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 4.3.2 จัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย
สําหรับผูรองเรียน 

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
มิติท่ี 4 ภารกิจตามมิติ 4.3 (4.3.2) โครงการลําดับท่ี ๑ 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 มาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตขององคการบริหารสวน
จังหวัดระยอง 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 
 ปญหาการทุจริตคอรรัปชันในประเทศไทยถือเปนปญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง           
และสลับซับซอนมากยิ่งข้ึนและสงผลกระทบในวงกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอความม่ันคงของชาติ เปนปญหา 
ลําดับตน ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคสวน
ในสังคมไทย ไมวาจะเปนภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ินมักถูกมอง        
จากภายนอกสังคมวาเปนองคกรท่ีเอ้ือตอการทุจริตคอรรัปชันและมักจะปรากฏขาวการทุจริตตามสื่อ         
และรายงานของทางราชการอยูเสมอ ซ่ึงไดสงผลสะเทือนตอกระแสการกระจายอํานาจและความศรัทธา      
ตอระบบการปกครองสวนทองถ่ินอยางยิ่ง สงผลใหภาพลักษณของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอรรัปชัน       
มีผลในเชิงลบ 
 องคการบริหารสวนจังหวัดระยอง มีนโยบายใชหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารงานสงเสริม      
ใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมโดยเปดโอกาสใหบุคลากรภายในขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง    
และประชาชนสามารถเสนอเรื่องรองเรียน แจงเบาะแส เสนอขอคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริตขององคกร         
จึงไดดําเนินการจัดทํามาตรการจัดใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตขององคการ
บริหารสวนจังหวัดระยอง  

3. วัตถุประสงค 
 1) เพ่ือใหมีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สําหรับ
บุคลากรและประชาชน 
 2) เพ่ือใหการตรวจสอบเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนไปอยางรวดเร็ว 
โปรงใส เปนธรรม 

4. กลุมเปาหมาย 
 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีและบุคลากรขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

5. วิธีดําเนินการ 
 1) พัฒนาระบบและชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตผานทางชองทางออนไลน ใหอยูบนหนา
เว็บไซตหลักขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง และจัดใหมีชองทางการติดตามเรื่องรองเรียนไดดวยตนเอง 
และมีการรายงานผลการดําเนินการหรือความกาวหนาเรื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบ 
  2) ดําเนินการใหมีเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียน
กลาวหาบุคลากรในองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง ท่ีปฏิบัติราชการตามอํานาจหนาท่ีโดยมิชอบ 
 3) ดําเนินการเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการรองเรียนการทุจริตใหบุคลากรองคการบริหารสวน
จังหวัดระยองและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
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 4) ดําเนินการจัดทําและเผยแพรขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน บนเว็บไซตหลักขององคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 
 5) รายงานผลการดําเนินการใหผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดระยองทราบ 

6. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดําเนินการ 
 ไมใชงบประมาณ 

8. ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดระยอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ 
 ผลผลิต 
 1) มีการแจงผลการดําเนินการหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียนการทุจริต ใหผูรองเรียนทราบ        
 2) มีระบบและชองทางการรับเรื่องรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสําหรับ       
ผูรองเรียน 
 ผลลัพธ 
 ประชาชนเกิดความพึงพอใจตอการดําเนินการของศูนยรับเรื่องรองเรียนรองทุกขขององคการบริหาร
สวนจังหวัดระยอง ไมต่ํากวารอยละ 80 
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